
Wellness létesítmények 
tervezése, 

a wellness koncepció 
kialakítása,

kivitelezési tanulságok.



Wellness technológus

• Építész
• Épületgépész
• Villamos szakember
• Légtechnika, 
• Párátlanítás
• Bels�építész, 
• Lakberendez�
• Orvos – Gerontológus -Kórháztechnológus 

(medical-wellness)
• Szociológus
• Munkavédelmi ismeretek
• Közgazdász
• Tájékozott a w. világában, w. gyakorlattal 

rendelkezik
• Egyéb speciális



A tervezés folyamata

• A koncepció els�dlegessége
• Szempontok, egyeztetések
• Koncepciós „Brief” 
• A koncepciót követ� tervezés
• Tervezési szempontok
• A wellnesstechnikai terv 

tartalma
• Tervezési hibák
• Példák



Közösségi wellness 
koncepció

• Szállodai wellness?  
• Családi hotel vagy panzió, 
• Hány féle szolgáltatást nyújtsunk?
• Milyen szint� legyen?   4*  5*
• Akarunk-e gyermekbarát szolgáltatást, 
• Kell-e gyermekmedence?
• A városi strandfürd� wellnesse
• A day-spa
• Medical wellness
• „Only woman” hotel (magányosok, managerek, muszlim világ, stb.)
• sport edz�tábor 
• A gyógyászati irányt domborítsuk-e ki, vagy az élményre helyezzük a 

hangsúlyt?
• Kerekes székes használatra alkalmas legyen-e? Ha igen, vajon hány 

funkcióra?
• A vízfelület és a kabinok aránya?
• Úszómedence kell-e vagy élménymedence? 
• Milyen mély legyen a víz?      (h= 210 cm?,  120cm?)
• Textiles vagy nudista a wellness, vagy annak egy része? 
• Kell-e kezel� személyzet?
• A m�szaki követelmények megvalósíthatók-e ?



Magán wellness koncepció

• Konzultáció a családdal
• Kompromisszumok kialakítása
• Öltöz�k hiánya
• Kombi-kabinok 
• Egyéni – akár extravagáns – design



XXX hotel wellness 
koncepció

a koncepciós „Brief” 

• A koncepció közös értelmezése
• Képes, írásos megfogalmazás
• A célok elfogadása
• Írásos rögzítés  „Brief”



A tervezés

• Építészeti adottságok
• Statikai korlátok
• Design irányzat
• Min�ségi elvárások
• Anyagi lehet�ségek
• A min�ség kompromisszuma



Építészeti adottságok, statikai 
korlátok



Kinetikai terv



A tervezés folyamata
• Irányzat megválasztása   (modern? 

konzervatív?)
• Elhelyezkedés, típus (szálloda, magán, 

medical?)
• Alaprajzi tervezés, kinetikus 

összefüggések megvalósítása
• Részletek (emocionális aspektusok)
• El�írások, szabványok 
• Funkciók
• H�mérsékletek
• Világítás
• Hang effektusok
• Színek
• Illatok
• BRIEF



A wellness terv tartalma

• Építész terv
• Gépészeti tervek, víz-csatorna 

ellátás
• Villamos tervek
• Szell�zés, párátlanítás
• Bels�építészet
• Látványtervek



Látványterv



Látványtervek



Közületi wellnessek -
tervezési szempontok

• Száraz és nedves helyiségek térbeli  
elhelyezése

• A cip�s és mezítlábas helyiségek 
elkülönítése 

• A személyzetet igényl�, és a felügyeletet 
nem igényl� helyiségek elhelyezése

• Arányok kialakítása
• Optimális bejárási útvonalak kialakítása
• A szükséges tisztálkodási és pihenési 

lehet�ségek megteremtése, 
elhelyezkedése és száma

• Gépészeti helyiségek kialakítása 
(Vannak pl. kabin csoportok, melyek 
gépészeti vonzatuk miatt nem lehetnek 
távol egymástól)



Wellnessek kialakításának
törvényi követelményei

• A létesítmény besorolásától függ� minimál 
követelmények

• Törvényi el�írások
• 54/2003. (VIII. 29.) GKM rendelet
• A kereskedelmi és a fizet�vendéglátó 

szálláshelyek osztályba sorolásáról, valamint 
a falusi szálláshelyek min�sítésér�l szóló 
45/1998. (VI. 24.) IKIM rendelet módosításáról



A háromcsillagos hotel 
követelményei

Fogadóhelyiséggel rendelkezik, legalább egy idegen nyelvet 
beszél� munkatárssal          

- A szálloda hallal, egy étteremmel és még egy vendéglátó
üzlettel rendelkezik

- Recepciószolgálat 24 órán át
- Csomagszállítás a vendég kívánságára
- Csomag- és értékmeg�rzés
- Üzenetközvetítés, ébresztés
- Telefon és fax a portán
- A vendégszobákat naponta takarítják
- A szálloda hallal, egy étteremmel és még egy vendéglátó

üzlettel rendelkezik
- Fénymásolás
- A szobák 80 százalékánál az egyágyas szoba min. 14 m2, a

kétágyas szoba min.18 m2

- A szobák legalább 75 százaléka fürd�szobás
- Minden szobában telefon, h�t�szekrény, TV készülék
- Ágynem�csere hetente kétszer, törülköz�csere kétnaponta
- A la carte ételválaszték
- Reggeli min. 10,00 óráig, ebéd min. 12,00 - 14,00, vacsora 
18,00 - 21,00 óra között

- Italfelszolgálás napi 16 órán át



Wellness szolgáltatások 

Wellness szálloda: 

1. A szálloda minimum 1 beltéri fürd�medencével rendelkezik. 
2. Minimum kétféle szauna vagy g�zfürd� létesítmény.
3. A szálloda az arc-, test-, kéz-, láb- és hajápolási 

szolgáltatások közül legalább négyféle szépségápolási 
lehet�séget nyújt. 

4. A szálloda legalább hatféle masszázs, relaxációs és egyéb 
közérzetjavító - vizes és száraz - szolgáltatást kínál.

5. A szálloda gasztronómiai kínálatában szerepelnek a régióra 
jellemz�, hagyomány�rz� magyar, továbbá reform- és 
vegetáriánus étel- és italajánlatok. 

6. A szálloda rendelkezik kardiogépekkel is felszerelt fitness-
teremmel és sportedz�vel, sportoktatóval vagy testnevel� 
tanárral.

7. A szálloda minimum négyféle szabadid�s sportolási vagy 
keleti mozgásprogramot kínál, és további minimum egyféle 
aerobik jelleg� tréninget.

8. A szálloda minimum háromféle közösségi, kulturális, zenei, 
m�vészeti programlehet�séget nyújt, illetve folyamatosan 
ajánlja a környék nyújtotta lehet�ségeket. 

9. A szálloda a nappali és a délutáni m�szakban rendelkezik 
legalább 1 f� wellness végzettség� vagy azzal egyenérték� 
végzettséggel rendelkez� dolgozóval.



Gyakori tervezési hibák

• Gépházak, gépészeti helyiségek hiánya, 
elégtelen kialakítása

• G�zkabin vagy hamam - képzavar a 
tervezésben - féloldalas kivitelezés a 
gyakorlatban

• G�zkabinok szell�zése, a szell�zés hiányának 
következményei

• Kivitelezési hibák
• Pezsg�fürd�k telepítése
• Zuhanyok   - élményzuhanyok
• Tepidárium a légkezel� mellett?
• Finn szauna? Bio szauna? Orosz banja ?  (17 

féle szauna!)
• Sókabinok  vagy  show  kabinok
• Jégkabin kontra hókabin
• Kezel� személyzet helye, feladatai
• Biztonsági jelzések tervezése,kivitelezése,  

kezelése



Gépházak, gépészeti 
helyiségek hiánya, elégtelen 

kialakítása

példák



Tradicionális hamam, 
Esztergom



G�ztermelés, kabinok 
szell�zése



G�zkabin nemzeti szabványok

• Osztrák szabvány
• Légcsere min. 6,3 x volumen (pl. 10 m3 � 63 m3/óra)
• Tet� csepegése megakadályozandó
• Ülés: 40 x 40 x 50-70 cm
• A kabin fert�tlenítését lehet�vé kell tenni
• Illatanyag:  csak mikrobiológiailag tiszta anyag 

használható
• Ajtó:    <4 személy    60*180cm,      > 4sz.    80*200 cm
• Legionella veszély miatt Kneipp slag függ� 

• Német szabvány
• Légcsere: 5 x volumen      (pl. 10 m3 � 50 m3/óra)
• H�mérséklet : 45-49 °C     (80 cm )
• Tet�csepegés nem megengedett
• Ajtó: min. 60*190 cm
• Kabin magasság: min. 210 cm



Példák



Márvány és üveg falak
h�veszteség, kondenzáció



A g�zteljesítmény 
megválasztása

kabinnagyság, kabinburkolat



Pezsg�fürd� süllyesztése



Pezsg�fürd� süllyesztése



Födémvastagság, 
szervizelhet�ség



Acril medence kettévágása











Vissza tudjuk-e 
fordítani?



Frissvizes pezsg�fürd�k





Élményzuhany



Zaj ártalmak

A tepidárium  nyugalmát zavarja a szell�z� gépház zaja.

Keressünk más megoldást !



Tepidárium – f�tött ágy
A tepidárium és a caldárium a római fürd�k és a mai wellnessek 

meleg helyiségei.  A testh�mérsékletre (tepidárium) vagy magasabb 
h�mérsékletre (Caldarium) felf�tött helyiségekben pihen�k, pl. f�tött 

padok is elhelyezhet�k. (A fogalom nem azonos)



Szauna… szauna… 
szauna

Finn szaunák (koránt sem teljes) választéka 

» k�szauna
» arab szauna
» buena vista szauna
» katalán gyógyfüves szauna
» mór szauna
» andalúz izzasztó
» aroma szauna
» szabadtüzes szauna
» márvány szauna
» rózsa szauna
» himalája só szauna
» gyertya szauna
» russki banja



Só kabin ?– Show kabin?



Jégkabin - hókabin





Hókabin gépészet



A felügyel� személyzet
feladatai, követelmények:

• Felügyelet, rend tartása
• Kellékek kiszolgálása (törülköz�k, papucsok, stb.)
• Felöntések, rituálék bonyolítása
• Programok levezénylése
• Wellness szaktanácsadás
• Egészségügyi tanácsadás (kabin használatok 

id�tartama, stb.)
• Kabinból jöv� esetleges vészjelzés kezelése
• Riasztás. A menedzsmentnek a wellnessre 

vonatkozóan riasztási tervet kell készíteni, erre a 
szükséges infrastruktúrát ki kell alakítani (riasztási 
lánc, telefonok,stb.)

• A fürd�mestereknek képzett els�segély nyújtónak 
kell lenni, a további funkciók ellátásához ajánlatos 
wellness menedzseri képesítéssel rendelkeznie.



Vészjelzések


