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El6szd

A Magyar Gazipari Egyesilés (MGE) és jogelddjének, a Gazszolgaltatok Egyesilésének célkitlizése 1991. évi megalakulasa 6ta, hogy munkaja-
val hozzgjaruljon a magyar gazellatas biztonsaganak fenntartasahoz és a fogyasztok folyamatos kiszolgalasahoz, valamint a szolgaltatas
szinvonalanak javitdsahoz.

Az MGE tagvallalatai mindent megtesznek annak érdekében, hogy a 2009. évi teljes piacnyitast kévetden — a féldgazpiac valamennyi
szerepldjének kdzds érdekét szolgalva — tovabb fejlesszék szolgaltatasaikat a hazai felhasznalok szamara.

Az iparag képviseletében az MGE rendszeresen kezdeményezi és tdmogatja mindazokat a jogszabalyi modositasokat, javaslatokat, amelyek
a foldgazpiac izleti folyamatait hatékonyabba teszik.

Az MGE elhivatott a piaci versenyt valéban 8szt6nzd, de stabil szabalyozas kialakitdsaban. Egyesulésink a féldgazellatasi lanc mentén
egymassal szorosan egylttmikddé piaci engedélyesek szakmai érdekeit kivanja képviselni és az MGE-n kiviili piaci engedélyeseknek is
felajanlja, hogy csatlakozzanak a fennallasanak 20 éves jubileumat tinnepld Egyesiilésiinkhdz.

A Magyar Gazipari Egyesiilés tdrekvése az, hogy tovabbra is a hazai gazipar meghatarozo reprezentdnsa maradjon, tagjainak szamat - igy
az altala képviselt szakmai tevékenységet - bdvitse. A tagvallalatok érdekében, azok képviseletében mindent megtegyen egy olyan jogszabalyi
kérnyezet kialakitasara, amely biztositja a tagvallalatok folyamatos, egyenletes fejl6dését, az atlathatd és kiszamithaté gazdasagi kérnyezetet
annak érdekében, hogy a magyar féldgazellatas folyamatos, biztonsédgos, magas szinvonalu és versenyképes legyen.

Valljuk, hogy az MGE tagvéllalatainak munkaja nagymértékben hozzajérul ahhoz, hogy a hazai féldgazpiac — az Eurdpai Uniés normaknak és
a magyar jogi szabalyozasnak megfeleléen — a folyamatosan valtozo6 jogszabalyi kérnyezetben is z6kkendmentesen tudjon miikddni.

Az MGE Igazgatdsaga a tarsasag operativ iranyité testiilete. Rendszeresen attekinti a gaziparra vard legfontosabb feladatokat, valamint
meghatarozza a kdzos stratégiat és annak megvaldsitasahoz sziikséges |épéseket. Az Igazgatdsag hatékony mikddését nagyban eldsegiti
az MGE bizottsagai altal nagy szakmai hozzaértéssel és felelésséggel végzett elékeszitd munka. Mindez lehetdvé teszi, hogy az MGE
tagvallalatai kozds szakmai véleményt alakitsanak ki a gazipart érinté kérdésekben.

Az MGE képviseli a hazai foldgazipart a nemzetkozi szervezetekben. Az MGE tagja a Német Viz- és Gézipari Szakmai Egyesiiletnek (DVGW),
a Fliggetlen Energiaszolgaltatok Eurdpai Szervezetének (GEODE-nak) és a Foldgazipar Eurdpai Szervezetének (EUROGAS-nak). Ezek
a kapcsolatok lehetévé teszik szamara, hogy folyamatosan nyomon kdvethesse az EU-s jogszabaly el6készitd munkat, illetve befolyasolhassa
a hazai joganyagot is érint6 EU-s jogszabalyalkotést.

Az MGE tamogatja a mlszaki felséoktatast, amelynek keretében — tdbbek kdzétt — a gazszolgaltatashoz kapcsolodd témakérben legjobb
diplomamunkat készitd végzés hallgatok részére gézipari dijat adoméanyoz. Orémmel latjuk, hogy egyre névekszik az épiiletgépészeti,
energetikai, féldgazpiaci témakort valaszto hallgatok kore, és bizunk benne, hogy a féldgaziparhoz sok magasan képzett fiatal szakember
csatlakozik.

igazgatésaganak elndke
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Foreword

Since the foundation of the Hungarian Gas Association (MGE) and its legal predecessor, Association of Gas Distribution Companies in 1991
it has been striving for providing support to maintaining the security of gas supply in Hungary and permanent supply for the gas consumers,
as well as improving the level of services.

MGE member companies do their best to further develop their services for domestic consumers following the full market opening in 2009 and
for the benefit of every player in the natural gas market.

As MGE represents the entire sector, it regularly initiates and supports all legal amendments and propositions aiming at improving the efficiency
in business processes of the natural gas market.

MGE is committed to the evolution of a stabile regulatory system that can offer effective incentives for market competition. The Association
intends to represent professional interests of market license holders operating in close cooperation along the natural gas supply chain and it
also offers to non-MGE member market license holders to join the Association that celebrates the 20th anniversary of its foundation.

The Hungarian Gas Association is striving for retaining its position as the dominant representative of the domestic gas industry and increasing
the membership, and thus expanding its professional operations. It intends to do its best in the interests and representation of member
companies in establishing a legal environment that can secure continuous and steady development for member companies, transparent and
foreseeable economic environment in order to ensure uninterrupted, safe, high level and competitive natural gas supply in Hungary.

We believe that operations of MGE member companies can greatly contribute to enable the domestic natural gas market operating in
compliance with the EU Directives and Hungarian laws and regulations and also troublefreely in the permanently changing legal environment.

The Board of Directors is MGE’s supreme governing body. It regularly reviews the key tasks facing the gas sector, and defines the common
strategy and actions required for its implementation. The Board’s efficient activity receives great support from the professional and responsible
preparatory work of MGE Committees. This enables MGE member companies to reach consensus on professional issues related to the gas
industry.

MGE represents the Hungarian natural gas sector in international organisations, as it is member in the German Water and Gas Association
(DVGW), European Federation of Independent Energy Suppliers (GEODE) and the European Organisation of Natural Gas Industry. The said
memberships help us to permanently monitor preparations for EU lawmaking and to influence EU legislation affecting the domestic legal
environment.

MGE gives support to the high-level technical education and, inter alia, grants awards for graduate students studying in disciplines related to
the gas sector and preparing the best diploma thesis. We are pleased to see that the number of graduates studying in building engineering,
energy technology and natural gas market is increasing, and we are confident that many young and highly-qualified experts will join the natural
gas industry.

Directors of the Hungarian Gas Association



A Magyar Gazipari Egyesilést (MGE) az Orszagos Kéolaj- és Gazipari Trdszt szervezetébél kivalt 6t regionalis gazszolgltatd vallalat hozta létre

Magyar Gazipari Egyesiilés

1062 Budapest, Aradi u. 8-10.

Telefon: 06-1-301-0904 « Fax: 06-1-301-0907
E-mail: hungas@enternet.hu « Web: www.hungas.hu

a gazdasagi tarsasagokrol sz6l6 1988. évi VI. tv. alapjan. Mlikddését 1991. julius 1-jén kezdte meg budapesti székhellyel.

Az Egyesilést a gazszolgaltatok sajat gazdalkodasuk eredményességének elémozditasa, valamint szakmai érdekeik képviselete céljabdl létesitették.

Az Egyesiilés legmagasabb iranyito testiilete a Taggy(lés, amely gyakorolja a tulajdonosi jogokat és altalanos érvény(i dontéseket hoz. Az Egyesiilés operativ

szerve az lgazgatosag.

Az lgazgat6sag tagjai kdzll elndkot és elndkhelyettest valaszt. Az Igazgatdsag dontéseinek meghozatalahoz szilkséges el6készité munka és a megfogal-

mazott feladatok elvégzése érdekében szakmai és tamogatdi munkabizottsagokat mikddtet.

Az Egyesiilés tagjai 2011. junius 1-jén:

Alpiq Csepeli Erémd Kft.

E.ON Dél-dunéntli Gazhaldzati Zrt.

E.ON Kdzép-dunantuli Gazhalézati Zrt.

E.ON Energiaszolgaltato Kift.

E.ON Féldgaz Storage Zrt.

E.ON Féldgaz Trade Zrt.

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.

Egaz-Dégaz Foldgazeloszté Zrt.

FGSZ Foldgazszallito Zrt.

Févarosi Gazmlvek Zrt.

FOGAZ Foldgazelosztasi Kit.

JAS Budapest Zrt.

OPTEN TRADE Optimalizalt Kereskedelmi Kit.

TIGAZ Tiszantdli Gazszolgaltatd Zrt. (TIGAZ Z1t)

TIGAZ-DSO Kit.

Az Igazgatdsag tagjai:

Dr. ZSUGA Janos elnok FGSZ Féldgazszallito Zrt.
KONCZ LaszI6 FOGAZ Zn.
Dott. Cesare CUNIBERTO TIGAZ Ztt.
BAKACS Istvan E.ON Hungéria Zrt.

Jan MABMANN E.ON Féldgaz Trade Zrt.

CSIBA Péter (GDF SUEZ Energia Magyarorszag Z1t.

Az Egyesiilés Igazgatoja:

MOLNAR Gabor MGE

A Bizottsagok elndkei:

Rendszeriizemeltetdi Bizottsag

TAJTI Péter Egaz-Dégaz Foldgazeloszto Zrt.

Egyetemes Szolgaltatdi Bizottsag

RETI Andras TIGAZ Z1t.

Foldgazkereskeddi Bizottsag

VIKTOR LaszI6 E.ON Féldgaz Trade Zrt.

EU Bizottsag

KRAFT Péter FOGAZ Foldgazelosztasi Kit.

Jogi Bizottsag

SZALAYNE Dr. BIRO Zsuzsanna FOGAZ zrt.

Rendszerizemeltet6i Kozgazdasagi Bizottsag
POKOS Zoltan FOGAZ Foldgazelosztasi Kit.

Egyetemes Szolgaltatéi Kozgazdasagi Bizottsag

Dr. KOSA Gyongyi TIGAZ Zrt.

Marketing és Kommunikacios Bizottsag

KOVACS Richard FOGAZ zrt.

Humanpolitikai Bizottsag

VARGA Ferenc FGSZ Foldgazszallitd Zrt.
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Hungarian Gas Association

H-1062 Budapest, Aradi u. 8-10.

Telephone: +36-1-301-0904 « Facsimile: +36-1-301-0907
E-mail: hungas@enternet.hu « Web: www.hungas.hu

The Hungarian Gas Association - MGE - was founded by five gas distribution companies quitting the National Oil and Gas Industry Trust, in compliance with Act
VI of 1988 on business organisations. MGE commenced its operation on 1st July 1991 with its registered office in Budapest.

MGE was established by its member companies to promote the profitability of their business, co-ordinate their business activities and represent their trade

interests.

The main important directing body of the Association is the General Assembly, which acts the property rights and is a general decision marker organ.

The operative directing body of the Association is the Board of Directors. A Chairman and Vice-Chairman are elected from the members of the Board of
Directors. Permanent Committees of Experts carry out the necessary preparatory work for the decisions of the Board of Directors and also perform special tasks.

Members of MGE &s of 1¢t June 2010

Alpiq Csepeli Erémi Kft.

E.ON Dél-dunéntli Gazhaldzati Zrt.

E.ON Kdzép-dunéntuli Gazhaldzati Zrt.

E.ON Energiaszolgaltato Kft.

E.ON Féldgaz Storage Zrt.

E.ON Féldgaz Trade Zrt.

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.

Egaz-Dégaz Gas Distribution Plc.

FGSZ Natural Gas Transmission Closed Company Limited by Shares

Budapest Gas Works Co.

FOGAZ Gas Distribution Ltd.

JAS Budapest Zrt.

OPTEN TRADE Optimalizlt Kereskedelmi Kft.

TIGAZ Gas Distribution
Private Limited Company of the Region over the River Tisza

TIGAZ-DSO Ltd.

Members of the Board of Directors:

Dr.Janos ZSUGA  Chairman  FGSZ Natural Gas Transmission Ltd.

Laszl6 KONCZ Budapest Gas Works Co.
Dott. Cesare CUNIBERTO TIGAZ Ztt.
Istvan BAKACS E.ON Hungéria Zrt.
Jan MABMANN E.ON Féldgaz Trade Zrt.
Péter CSIBA GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.

Managing Director of the Association:

Gabor MOLNAR MGE

Chairpersons of the Committees of Experts:

Distribution and Transmission Com’mittee
Péter TAJTI Egaz-Dégaz Gas Distribution Plc.

Public Utility Service Committee ;
Andras RETI TIGAZ Zrt.

Commercial Committee

Laszlé VIKTOR E.ON Féldgaz Trade Zrt.
|

EU Committee =

Péter KRAFT FOGAZ Gas Distribution Ltd.

Legal Committee ’ .
Zsuzsanna SZALAYNE Dr. BIRO Budapest Gas Works Co.

Public Utility Service Economic Committee )
Dr. Gydngyi KOSA TIGAZ Zrt.

Distribution and Transmission Economic Committee
Zoltan POKOS FOGAZ Gas Distribution Ltd.

Marketing and Communication Committee o
Richard KOVACS FOGAZ Zrt.

Human Policy Committee
Ferenc VARGA FGSZ Natural Gas Transmission Ltd.
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Az Egyesilés kapcsolatai

A Magyar Gazipari Egyestlés tevékenysége soran szoros kapcsolatot alakitott ki és egytttm(ikédik
az allamigazgatasi szervekkel, hatésagokkal és tarsadalmi szervezetekkel.

Az Egyestlés kapcsolatot tart fenn a kdvetkezd szervezetekkel és intézményekkel:

Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal Energiagazdalkodasi Tudomanyos Egyesiilet
Magyar Energia Hivatal Epitéstudomanyi Egyesiilet
Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal Magyarorszagi Kéményseprék Orszagos Ipartestilete
Magyar Orszaggy(lés Gazdasagi és Informatikai Bizottsaga Kéményjobbitok Orszagos Szdvetsége
Nemzetgazdasagi Minisztérium Magyar Gazipari Vallalkozasok Egyesiilete
Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Gazdalkodasi és Tudomanyos Tarsasagok Szévetsége
Nemzeti Er6forras Minisztérium Magyar Epiiletgépészeti Koordinaciés Szovetsége
Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Magyar Epiiletgépészek Szovetsége
Debreceni Egyetem Magyar Mérndki Kamara Gaz- és Olajipari Tagozata

Miskolci Egyetem

Pécsi Tudomanyegyetem

Az Egyesiilés tagja az alabbi hazai szervezetnek:

Magyar Szabvanyiigyi Testiilet

Az Egyesiilés tagja az alabbi kilf6ldi szervezeteknek:
EUROGAS

DVGW

GEODE

Az Egyesiilés tovabbi nemzetkézi kapcsolatai:

Eurdpai Bizottsag Energetikai és Szallitasi Igazgatosaga (EU DG TREN)

ENSZ Eurépai Gazdasagi Bizottsag Energetikai lgazgatésaga (ENSZ-EGB)

Nemzetkézi Energia Ugyndkség (IEA)

IGU

MARCOGAZ

Az MGE altal szervezett
Nemzetkdzi Gazkonferencia és Szakkiallitasok

2010. szeptember 28-29-én rendeztiik meg a hazai gazipar legrangosabb eseményét, a Nemzetkozi Gazkonferencia és
Szakkiallitast a siéfoki Hotel Azdrban. A rangos rendezvényre idén 42. alkalommal kertilt sor. A konferencia fokuszéban
a 2010-es év legfontosabb iparagi témai szerepeltek, dgymint a foldgazellatas biztonsaga, a rendszeriizemeltetés
kihivasai, a hatékony f6ldgaz felhasznalas, valamint a versenypiaci aktivitasok tapasztalatai és varhato trendjei.

Az el6adasokon és kerekasztal-beszélgetéseken a gazipar szakért6i és dontéshozéi adtak valaszt a felmeriilé
kérdésekre. A konferenciat kisérd kiallitason a szakma jelent6s képviseldi és partnerei mutattak be tevékenységliket,
Ujdonsagaikat.

A konferenciat minden eddiginél nagyobb érdeklddés Gvezte. A 469 regisztralt latogatd mellett 22 cég jelent
meg kialliti standon.

A neves hazai és nemzetkozi el6adok kozremlkodésével létrej6tt konferencia és kiallitds szervezési munkait
a Magyar Gazipari Egyesllés és a tars-szakmai szervezetek alkotta szervez@bizottsag végezte, melynek vezetését
a rendezvény hazigazdaja, a FOGAZ Zrt. latta el.
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Contacts of the Association

Over the period of its operation, the Hungarian Gas Association has established close ties
with government agencies, authorities and social organisations.

The Association maintains relationship with the following organisations and institutions:

Hungarian Office for Mining Geology Hungarian Scientific Society of Energy Economics
Hungarian Energy Office Hungarian Scientific Society for Building
Hungarian Trade Licensing Office National Association of Hungarian Chimney-Sweepers
Committee on Economic Matters and Informations Technology of Parlament National Association of Chimney Undertakings
Ministry of National Economy Association of Hungarian Gas Undertaking
Ministry of National Development Association of Business and Scientific Societies
Ministry of National Resources Hungarian Coordination Alliance of Building Engineering
Budapest University of Technology and Economics Alliance of Hungarian Building Engineers
University of Debrecen Hungarian Chamber of Engineers Section of the Oil and Gas

University of Miskolc

University of Pécs

The Association is a member of the following home organisation:

Hungarian Standards Institution

The Association is a member of the following alien organisations:
EUROGAS

DVGW
GEODE

Other international contacts of the Associations:

European Commission Energy and Transport ( EU DG TREN)

Energy Directorate of the UN European Economic Committee (UN-ECE)

International Energy Agency (IEA)
IGU
MARCOGAZ

International Gas Conferences and Fairs
(expos) organised by MGE

We organised the most outstanding event of the Hungarian gas industry, the International Gas Conference and Exhibition
on September 28/29, 2010 in Hotel Az(r at Siéfok. This was the 42 Conference and it was focusing onto the most
important issues of the sector in 2010, including the security of natural gas supply, challenges to system operation,
efficient natural gas consumption, as well as experiences of competitive market activities and expected trends.

Experts and decision-makers of the gas industry gave answers to questions emerged on presentations and round-
table discussions. Interesting exhibitions were also organised where eminent representatives and partners of the gas
sector presented their operations and innovative solutions.

The conference attracted an extremely high number of participants. We could register 469 visitors and 22 companies
in the exhibition.

The Organising Committee consisted of delegated from the Hungarian Association of Gas Companies (MGE) and
professional sister-organisations and FOGAZ Plc. was the host of the event, involving cooperation of outstanding
Hungarian and international lecturers.



ALPIQ CSEPELI EROMU KFT.
Az Atel Csepeli Erémd Kft. az Atel Holding Ltd. tagvallalatakent 2004. junius 29. napjan kezdte meg f6ldgazelosztasi
és foldgaz koziizemi szolgaltatasi tevékenységét a Magyar Energia Hivatal altal megadott mlikédési engedélyei
alapjan a volt Csepel Mivek tertleten.

Alpiq Csepeli Erém(i Kit.

1211 Budapest, Szinesfém u. 1-3.

Levélcim: 1211 Budapest, Szinesfém u. 1-3.

Telefon: 06-1-278-5440 « Fax: 06-1-278-5464

E-mail: gas.eloszto.csepel@alpig.com ¢ gas.kereskedo.csepel@alpig.com;
gas.szolgaltato.csepel@alpig.com « Web: www.csepel.alpig.hu

2008. julius 1. napjatél 2009. junius 30. napjaig torvényi kdtelezés alapjan
a tarsasagbdl kiszervezésre kerllt a fdldgaz kdziizemi szolgéltatasi
tevékenység. Az Atel Csepeli Erémd Kift., mint f8ldgaz-elosztasi miikodési
engedélyes tarsasag mellett megalakult a jogutdd Atel Csepeli Erémi
Foldgaz Kereskedelmi Kit., mely foldgaz - kereskedelmi mikddési engedéllyel
és egyetemes szolgaltatdi mikddési engedéllyel is rendelkezett.

Jogszabalyi valtozas miatt 2009. julius 1. napjatol az Atel Csepeli Erém(i
Foldgaz Kereskedelmi Kft. beolvadt a jogel6d Atel Csepeli Erémi Kft-be.
Térsasagunk ettdl az idéponttdl kezdédben harom mikédési engedélye birto-
kaban folytatja foldgazipari engedélyes tevekenysegeit a korabbi mikédési
teriletén.

Tarsasagunk alapvetd szolgaltatasokat nydjt a kombinalt ciklusi gaz-
turbinas Csepel Il Erdm(i részére, és tovabbi engedélyei birtokaban kézmd-
szolgaltatokent a Csepeli Ipartelepen lévé fogyasztoit a foldgazszolgaltatas
mellett ellatja flitési forrovizzel, iparivizzel, és csatorna szolgaltatasi teve-
kenységet is biztosit. Tarsasagunk héforrast biztosit a FOTAV részére
a tavhészolgaltatashoz két keriiletben, Csepel és Pesterzsébet tertiletére
kiterjedden.

2010. februdr 1. napjatdl a kilféldi tulajdonosi struktdraban trténd valtozas
miatt tarsasagunk neve Alpiq Csepeli Erém( Kft-re valtozott.

Szolgaltatast nyujt6 tarsasagként hosszu tavl eredményességink zaloga,

hogy ugyfeleink, munkatarsaink, tulajdonosunk egyarant elégedettek legyenek
tevékenységtinkkel.

Alapitas éve / Founded: 2002

Foldgazipari engedélyek: foldgazelosztasi, egyetemes szolgaltatasi, foldgaz-kereskedelmi
Natural gas market licences: distributor, universal service provider, natural gas trading

Me. 2006 2007
Osszes arbevétel MFt 2263 1611
Addzas el6tti eredmény MFt 193 188

Total revenue of sales M HUF 2263 1611
Pre-tax profit M HUF 193 188
Unit 2006 2007

Tarsasagunk Minéségiranyitasi rendszerrel (MSZ EN ISO 9001 - MIR),
Kérnyezetkdzpontd iranyitasi rendszerrel (MSZ EN ISO 14001 - KIR),
Munkahelyi egészségvédelem és biztonsagiranyitasi rendszerrel (MSZ
28001 - MEBIR) mindsitésekkel rendelkezik. Evek ota kivalé eredményeket
értiink el a munkabiztonsag terlletén. Munkaidd kiesést okoz6 baleset tdbb
mint 4300 nap 6ta nem volt.

Tarsasagunk fontosnak tartja a stratégiajaban megfogalmazott elvekkel
dsszhangban 1évd (izletpolitika és tevékenységeinek folytatasat, melyek fébb
elemei:

+ a szolgaltatdsok minéségének, szinvonalanak
és hatékonysaganak tovabbi javitasa,

+ a mlszaki biztonsagi szint fenntartasa, ndvelése,

+ a felhasznalok, fogyasztok elvarasainak megfeleld
tgyfélpolitika biztositasa,

+ a human eréforrasokkal valé megfeleld gazdalkodas,
+ a munkavallalok folyamatos képzése, tovabbképzése és motivalasa,

+ a tarsasag gazdalkodasat befolyasolo kockazatok feltarasa és kezelése.

Vallalatunk aktivan részt vesz a helyi kézosség életében, tudatosan tamogat
sz&mos helyi indittatasi kezdeményezést.

2008 2009 2010
1372 4719 6199
173 92 274
1372 4719 6199
173 92 274
2008 2009 2010
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Alpiq Csepeli Erém(i Kit.

H-1211 Budapest, Szinesfém u. 1-3.

Mailing address: H-1211 Budapest, Szinesfém u. 1-3.

Telephone: +36-1-278-5440 « Facsimile: +36-1-278-5464

E-mail: gas.eloszto.csepel@alpig.com « gas.kereskedo.csepel@alpig.com;
gas.szolgaltato.csepel@alpig.com « Web: www.csepel.alpig.hu

Owing to a compulsory legislative requirement, natural gas public utility
supply activity was outsourced by the company for the period between
1 July 2008 and 30 June 2009. Besides Atel Csepeli Erém(i Kft., the company
holding the natural gas distribution operation licence, the legal successor
company, Atel Csepeli Erém( Féldgaz Kereskedelmi Kft. was established,
and it possessed a natural gas trading operation licence and also a universal
supplier operation licence.

Due to change in the rules of law, Atel Csepeli Erém{ Féldgaz Kereskedelmi
Kft. merged into the legal predecessor Atel Csepeli Erémd Kift. effective of
1 July 2009. From that date on, our company has been performing its licenced
natural gas industry activities under its three operation licences in its former
area of business.

Our company provides basic services for Csepel Il Combined-cycle Power
Station, and besides natural gas, it supplies hot water for heating and
industrial water, and provides sewer service to its customers on the Csepel
Industrial Estate under its additional licences. In addition, a heat source
is provided to FOTAV for district heating in two districts of Budapest, the
Districts of Csepel and Pesterzsébet.

On 1 February 2010, the name of our company was changed to Alpig Csepeli
Erémd Kift. to reflect changes in the corporate ownership structure of the
foreign owner company.

As a business providing services, the key to our success in the long term is
keeping our customers, staff and owner all satisfied with our performance.

A

A HUNGARIAN GAS ASSOCIATION

irad

ALPIQ CSEPELI EROMU KFT.
As a member company of Atel Holding Ltd., Atel Csepeli Erdm0 Kit. started its natural gas distribution and natural
gas public utility supply activities in the area of former Csepel Work on 29 June 2004, under its operation licences
issued by Hungarian Energy Office.

Our company possesses certificates for a Quality Management Scheme
(MSZ EN ISO 9001 - “QMS”), an Environmental Management Scheme (MSZ
EN ISO 14001 - “EMS”), and a Workplace Health and Safety Management
Scheme (MSZ 28001 - “HSMS”). We have achieved excellent results in the
field of work safety for a number of years. No accident causing lost time has
occurred for more then 4300 days.

Our company deems it important to pursue such business policy and
activities which reflect the principles set in its strategy, and intends to achieve
the following key targets:

« further improvements in the quality, standard and efficiency of services,
+ maintaining and increasing the level of technical safety,

« providing a customer policy that meets the expectations
of users and consumers,

+ proper management of human resources,

+ regular training courses and education to employees,
maintaining their motivation,

+ exploring and managing the risks influencing
the business management of company.

Our company takes an active part in the life of the community, and supports
a number of local initiatives in a planned manner.
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E.ON ENERGIASZOLGALTATO KFT.

E.ON ENERGIASZOLGALTATO KFT.

1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.
Levélcim: 1386 Budapest, Pf. 941

Telefon: 06-1-472-2300 « Fax: 06-1-472-3301
E-mail: info@eon.hu « Web: www.eon.hu
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A 2007. jalius 1-jén megalakult cég értékesitési és beszerzési tevékenységével lefedi az energiapiac minden terliletét,
valamint felel az Uzleti stratégia kialakitasaért. 2007. szeptember 1-jétél, a haldzati és az értékesitési tevékenység
jogi szétvalasztasat kévetden mind az aram-, mind pedig a gazpiacon

az E.ON Energiaszolgaltato Kft. latja el az E.ON vallalatcsoport egyetemes
szolgaltatoi feladatait is, azaz a fogyasztoi igényekkel, szerz6désekkel és
szamlazassal kapcsolatos Ugyeket.

Magyarorszag egyik legjelentésebb energiaszolgaltatojaként tdbb mint
harommillié Ugyfelet szolgalunk ki a folyamatosan valtozd igényekhez
alkalmazkodva.

Céglink az egyetemes gazszolgaltatas keretein beliil a Dunantul 6 megyéjé-
ben szolgdlja ki a féldgazfogyasztokat, ezzel a Magyarorszégon értékesitett
féldgazmennyiség egytizedét véllalatunk adja. Ezen kivil feltérekvd
versenypiaci szerepl6ként az orszag egész terlletén vannak izleti tgyfeleink,
igy ezen a teriileten a piaci részesedésiink 2010-ben mér elérte a 10%-ot.

Ugyfeleink elégedettsége kiemelten fontos szamunkra, és tudjuk, hogy
sikereket csak Ugy érhetlink el, ha szerteagazo igyfélkdrink igényeit minél
magasabb szinvonalon Iatjuk el. Célunk, hogy fogyasztéink az energetikaval
0sszefliggd kérdésekben ne csak szolgaltatoként, hanem tanacsadoként és
szakeértbként is tekintsenek rank, ezért tarifélis és halézathoz kapcsolddo

Alapitas éve / Founded: 2007
Foldgazipari engedélyek: egyetemes szolgaltatasi, foldgaz-kereskedelmi
Natural gas market licences: universal service provider, natural gas trading

Me. 2006 2007
Osszes arbevétel MFt 43 808
Addzas el6tti eredmény MFt 446

Total revenue of sales M HUF 43 808
Pre-tax profit M HUF 446
Unit 2006 2007

termékeink sorat tanacsadéi és a hatékony energiagazdalkodast segité
szolgaltatasaink egészitik ki.

Magyarorszag egyik vezet6 nagyvéllalataként és egyik legnagyobb
beruhdzojaként ugy érezzik, hogy kiemelt felelésséggel tartozunk
munkatarsaink, Ugyfeleink és Uzleti partnereink valamint az életlinket,
munkankat kérilvevd kdzosségek felé. Tevékenységlink minden szinterén
arra toreksziink, hogy javitsuk az életmin6séget egy egységes, biztonsagos
és fenntarthatd kérnyezet érdekében. A jotékonysagi tamogatasok mellett
hangsulyt fektetiink energetikai szaktudasunk és tapasztalataink atadasara,
elsésorban az energetikai felsdoktatas valamint a felelds energiafelhasznalas
és kérnyezettudatossag tdmogatasa kapcsan.

Az E.ON csoport vallalati hatterének és a liberalizalt nyugat-eurépai piacokon
szerzett tapasztalatainak kdszénhetéen az E.ON Energiaszolgaltatd Kift.
mikddése biztos alapokon nyugszik. Az E.ON Féldgaz Trade Zrt.-vel
valé szoros kapcsoltunk biztositjia a versenyképes arakat, a nemzetkdzi
lehetdségek kihasznalasat, valamint az energiaszolgaltatdshoz sziikséges
stabil hatteret.

2008 2009 2010
131 464 116 091 108 307
-4 256 -4 706 -3 730
131 464 116 091 108 307
-4 256 -4 706 -3 730
2008 2009 2010
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E.ON ENERGIASZOLGALTATO KFT.

H-1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.

Mailing address: H-1386 Budapest, P.O.B. 941
Telephone: +36-1-472-2300 « Facsimile: +36-1-472-3301
E-mail: info@eon.hu « Web: www.eon.hu

E.ON Energy Supplier Ltd. has been responsible for public service
responsibilities, in short, all activities concerning customer demand,
contracts and invoicing.

As one of Hungary’s major energy providers, we serve over 3 million
customers, adapting to their constantly changing needs.

We supply gas customers in 6 counties of the Transdanubian region, thus
we handle 10% of all natural gas sales in Hungary. In addition, as emerging
competitive market player, we have corporate customers all over the country,
and in this market segment our share has reached 10% in 2010.

Customer satisfaction is a great priority for us, and we know that success
depends on satisfying our diverse customers’ needs at an ever-rising service
standard. We want our customers to see us not only as suppliers, but also as
advisors and specialists in energetics, therefore our tariff and network-related
products are complemented by advisory services promoting efficient energy
management.
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E.ON ENERGY SUPPLIER LIMITED
The company founded on July 1, 2007 covers the entire energy market, selling and buying energy, and it is also
responsible for developing business strategies. As required by law, following the unbundling of the network and sales
operations, since September 1, 2007

As one of Hungary’s major corporations, and also, major investors, we feel
that we have a great responsibility toward our employees, customers and
business partners, and also toward the communities in which our lives and
work take place. In all spheres of our activity we strive to improve life quality
and create a consistent, safe and sustainable environment. In addition to
charity contributions, we focus on transferring our knowledge and experience
in energetics, primarily by supporting higher education in energetics and
promoting energy saving and environment-consciousness.

Thanks to its corporate background in the E.ON Group, and the Group’s
experience in liberalized western European markets, the operation of E.ON
Energy Supplier Ltd. has a solid basis. Our close cooperation with E.ON
Féldgaz Trade Plc. guarantees competitive prices, the benefits of international
contacts, and the stable background in energy supply.

‘D
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E.ON DEL-DUNANTULI GAZHALOZATI ZRT.
7626 Pécs, Bulza tér 8/a

Levélcim: 7602 Pécs, Pf. 169

Telefon: 06-72-503-290 « Fax: 06-72-536-936
E-mail: info@eon.hu « Web: www.eon.hu

Az E.ON Dél-dunantuli Gazhaldzati Zrt. szolgaltatasi teriiletén 1870-ben kezdddétt el a gazszolgaltatas, és az 1980-as
évek kdzepeig nem féldgaz-, hanem un. varosi gazszolgaltatas folyt. A vallalat 1993-ban alakult részvénytarsasagga,
majd 1996-ban privatizaltak. Jelenlegi {6 tulajdonosa az E.ON Hungaria Zrt.

Az E.ON Dél-dunantdli Gazhalozati Zrt. Fejér, Tolna és Baranya megyében,
387 teleplilésen, 8854 km hosszl vezetékhaldzatan 300 ezer ligyfél szamara
biztositja a féldgazszolgaltatast, illetve az ehhez szilkséges haldzatok,
berendezések kiépitését, zemeltetését, karbantartasat és fejlesztését,
valamint mérési feladatokat, leolvasasokat és ellendrzéseket végez.

A térvényi eldirasoknak megfeleléen 2007. szeptember 1-jétél, a halozati
és az értékesitési tevékenység szétvalasztasat kévetéen az E.ON Energia-
szolgaltato Kft. 1atja el a kézlizemi (egyetemes) szolgaltatdi feladatokat.

Az E.ON feleldsnek érzi magat a kdrnyezetért és az emberek biztonsagaért,
ezért a legnagyobb hangsulyt a megeldzésre helyezzik. Tevékenységiink
kapcsan szamos haztartasban, gazdalkodd szervezetnél és 6nkormanyzatnal

Alapitas éve / Founded: 1993 « Foldgazipari engedélyek: fdldgazelosztasi « Natural gas market licences: distributor

Me. 2006 2007 2008 2009 2010
Bekapcsolt teleplilés db 385 385 386 387 387
Osszes arbevétel MFt 63 683 37 006 7 469 7 468 9327
Adozés el6tti eredmény MFt -98 -2 374 -513 -3 822 2 906
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Settlements connected pcs. 385 385 386 387 387
Total revenue of sales M HUF 63 683 37 006 7 469 7 468 9 327
Pre-tax profit M HUF -98 -2 374 -513 -3 822 2 906

Unit 2006 2007 2008 2009 2010

vagyunk jelen, ezért a kdryezet védelmét, javitasat stratégiai jelentdségl
kérdéskent kezeljlik. Fokozott figyelmet forditunk a talaj, a talajviz és a levegd
tisztasaganak megdrzésére, az alacsony zajkibocsatasra és az élévilag
védelmére.

A kdrnyezettudatos gondolkodas, a megel6z§ szemléletmdd természeti
kérnyezetlink és mindannyiunk hasznara valik, ami egyuttal tgyfeleink
érdekeit és megelégedését is szolgalja.

A kozdsségért vallalt feleldsségiink tekintetében helyi szerepvallaldsaink
a meghatarozoak, ily mddon kiemelt figyelmet forditunk a fiatalok, a sport,
a mivészet és a kultlra tamogatasara és a regionalis fejlesztésekben vald
aktiv részvételre.
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E.ON DEL-DUNANTULI GAZHALOZATI ZRT.

H-7626 Pécs, Blza tér 8/a

Mailing address: H-7602 Pécs, P.O.B. 169

Telephone: +36-72-503-290 « Facsimile: +36-72-536-936
E-mail: info@eon.hu « Web: www.eon.hu

E.ON DEL-DUNANTULI GAZHALOZATI ZRT.

In the service area of E.ON South Transdanubian Gas Network Plc., gas supply started in 1870. Until the mid-
1980’s, so-called “city gas” was supplied. The gas company was transformed into a shareholding company in 1993,
and subsequently privatised in 1996. Now E.ON Hungaria Plc. owns the majority of the stock.

E.ON South Transdanubian Gas Network Plc. supplies 300 thousand
customers via 8854 kilometres of pipe-line in 387 localities of Fejér, Tolna
and Baranya counties. Activities include the building, operation, maintenance
and development of network and equipment, and also regular supervision,
meter readings and control.

As required by law, since September 1, 2007 E.ON Energy Supplier Ltd. has
been responsible for public service activities following the unbundling of the
network and sales operations.

E.ON feels great responsibility for the environment and for human safety,
therefore prevention is given much weight. We are present in homes,

businesses and administrative centres, so we treat the protection and
improvement of the environment as a strategic priority. We give special
attention to preserving earth, ground water and air quality, low noise pollution
levels and the protection of nature and wildlife.

Environment-conscious and preventive thinking serves the interest of our
natural environment and each and every person, and thus serves the interest
and satisfaction of our customers.

Our responsibility toward the community is manifested in our local support of
youth activities, sports, arts and culture, and in active contributions to various
regional developments.

MGE 4 13
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E.ON KOZEP-DUNANTULI GAZHALOZATI ZRT.

E.ON KOZEP-DUNANTULI GAZHALOZATI ZRT.
8800 Nagykanizsa, Zrinyi Miklés u. 32.

Levélcim: 8800 Nagykanizsa, Pf. 175

Telefon: 06-93-503-600 * Fax: 06-93-313-077
E-mail: info@eon.hu « Web: www.eon.hu

Az orszag els vezetékes gazszolgaltatojaként 1950-ben alakult meg a Nagykanizsai Foldgazizem Vallalat. A ceg
1993. januér 1-jén részvenytarsasagga alakult at, és KOGAZ Rt. néven folytatta mikddesét. Jelenlegi f6 tulajdonosa

az E.ON Hungaéria Zrt.

Az E.ON Kdzép-dunantuli Gazhalézati Zrt. Zala, Somogy és Veszprém
megyében, 453 telepllésen, 8622 km hosszl vezetékhaldzatan tobb
mint 300 ezer (gyfél szdmara biztositia a foldgazszolgaltatast, illetve
az ehhez sziikséges halozatok, berendezések kiépitését, lzemeltetését,
karbantartasat és fejlesztését, valamint mérési feladatokat, leolvasasokat és
ellendrzéseket végez.

A térvényi eldirasoknak megfeleléen 2007. szeptember 1-jétél, a halozati
és az értékesitési tevékenység szétvalasztasat kéveten az E.ON Energia-
szolgaltato Kft. 1atja el a kézlizemi (egyetemes) szolgaltatdi feladatokat.

Az E.ON feleldsnek érzi magat a kdrnyezetért és az emberek biztonsagaért,
ezért a legnagyobb hangsulyt a megeldzésre helyezzik. Tevékenységiink
kapcsan szamos haztartasban, gazdalkodd szervezetnél és énkormanyzatnal

Alapitas éve / Founded: 1993 « Foldgazipari engedélyek: fdldgazelosztasi « Natural gas market licences: distributor

Me. 2006 2007
Bekapcsolt teleplilés db 452 453
Osszes arbevétel MFt 56 977 33 647
Adbzas el6tti eredmény MFt 60 -693

Settlements connected pcs. 452 453

Total revenue of sales M HUF 56 977 33 647

Pre-tax profit M HUF 60 -693
Unit 2006 2007

vagyunk jelen, ezért a kdrmyezet védelmét, javitasat stratégiai jelentéségl
kérdéskent kezeljlk. Fokozott figyelmet forditunk a talaj, a talajviz és
a leveg6 tisztasdganak megdrzésére, az alacsony zajkibocsatasra és
az élévilag védelmére.

A koérnyezettudatos gondolkodas, a megel6z8 szemléletmdd természeti
kérnyezetlink és mindannyiunk hasznéra valik, ami egyuttal tgyfeleink
érdekeit és megelégedését is szolgalja.

A kozdsségért vallalt feleldsségiink tekintetében helyi szerepvallalasaink
a meghatarozoak, ily mddon kiemelt figyelmet forditunk a fiatalok, a sport,
a mivészet és a kultlra tamogatasara és a regionalis fejlesztésekben valo
aktiv részvételre.

2008 2009 2010
453 453 453
7 306 7 230 8 856
466 1 961 3181
453 453 453
7 306 7 230 8 856
466 1 961 3181
2008 2009 2010
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E.ON KOZEP-DUNANTULI GAZHALOZATI ZRT.
H-8800 Nagykanizsa, Zrinyi Miklos u. 32.

Mailing address: H-8800 Nagykanizsa, P.O.B. 175
Telephone: +36-93-503-600 ¢« Facsimile: +36-93-313-077
E-mail: info@eon.hu « Web: www.eon.hu

E.ON KOZEP-DUNANTULI GAZHALOZATI ZRT.

As the first pipe-line gas supplier in the country, the Natural Gas Company of Nagykanizsa was founded in 1950.
The company was transformed into a shareholding company on January 1, 1993, and continued under the name

‘KOGAZ'. The majority shareholder is E.ON Hungaria Plc.

E.ON Middle Transdanubian Gas Network Plc. supplies more than 300
thousand customers via 8622 kilometres of pipe-line in 453 localities of Zala,
Somogy and Veszprém counties. Activities include the building, operation,
maintenance and development of the required networks and equipment, and
also regular supervision, meter readings and control.

As required by law, since September 1, 2007 E.ON Energy Supplier Ltd. has
been responsible for public service activities following the unbundling of the
network and sales operations.

E.ON feels great responsibility for the environment and for human safety,
therefore prevention is given much weight. We are present in homes,
businesses and administrative centres, so we treat the protection and

improvement of the environment as a strategic priority. We give special
attention to preserving earth, ground water and air quality, low noise pollution
levels and the protection of nature and wildlife.

Environment-conscious and preventive thinking serves the interest of our
natural environment and each and every person, and thus serves the interest
and satisfaction of our customers.

Our responsibility toward the community is manifested in our local support of
youth activities, sports, arts and culture, and in active contributions to various
regional developments.
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E.ON FOLDGAZ TRADE ZRT.

1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.

Levélcim: 1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.

Telefon: 06-1-354-7000 ¢« Fax: 06-1-354-7040

E-mail: trade@eon-foldgaz.com ¢ Web: www.eon-foldgaz-trade.com

Az E.ON Féldgaz Trade Zrt. Magyarorszag legnagyobb féldgazkereskeddje, a cég latja el Magyarorszag f6ldgaz-
igényének mintegy kétharmadat. A Tarsasag elkételezett Magyarorszag hosszu tavu biztonsagos féldgazellatasa irant,
az orszag igényeit hosszu tavu gazbeszerzési szerzédéseivel kildnbdz6 forrasokbol biztositja.

Mult és jelen

2006 marcius 31-én, 16 honapos engedélyezési eljaras utan az E.ON Ruhr-
gas paneuropai foldgaz-nagykereskedelemmel, féldgaztarolassal, magas-
nyomasu csdvezetéki szallitassal, valamint féldgazkitermeléssel és foldgaz-
forrsok kutatasaval foglalkozé piaci egysége atveheti a korabbi MOL
Foldgazellatd Zrt. 100%-0s részvénycsomagjat. Ezzel a magyar gazkeres-
kedelmi Uzletdg az E.ON Ruhrgas paneurépai gazpiaci Uzletaga teljesen
integralt részéve valik.

A 2009-es teljes gazpiaci liberalizacio elétt — kdziizemi nagykereskeddként
- az E.ON Féldgdz Trade latta el a teljes hazai kdzlizemi piacot és
a szabadpiac jelentés részét, és bar a piac felszabaditdsa 6ta szamos Uj
gazkereskedd jelent meg Magyarorszagon, a cég versenypiaci korlilmények
kézétt is meglrizte vezetd szerepét a hazai gazkereskedelemben. A vallalat
vezeté szerepet jatszott a liberalizalt mikodési modell kialakitasaban és
bevezetésében, és a 2007 ota évenként megrendezett foldgaz-aukcids
programjai segitségével jelentés szerepet vallal a magyarorszagi gazpiaci
liberalizacio megteremtésében.

Az E.ON Foldgaz Trade Zrt. folyamatosan biztositja a mindségi gazszolgal-
tatast a foldgazkeresked6k, valamint a nagyipari Ugyfelek és erémivek
részére, emellett tovabbi szolgaltatasi csomagok kialakitasan is dolgozik,
hogy a jévGben is sikerlljon megériznie lgyfelei bizalmat és elégedett-
ségét. Ehhez a tarsasag tulajdonosa, az E.ON Ruhrgas is minden segit-
séget megad.

Alapitas éve / Founded: 2000

Foldgazipari engedélyek: foldgaz-kereskedelmi « Natural gas market licences: natural gas trading

Me. 2006 2007 2008 2009 2010
Osszes arbevétel MFt 825 531 784 012 947 386 795 537 679 810
Adozas elé6tti eredmény MFt -46 382 60 198 -12 605 -15 168 -6 535
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Total revenue of sales M HUF 825 531 784 012 947 386 795 537 679 810
Pre-tax profit M HUF -46 382 60 198 -12 605 -15 168 -6 535
Unit 2006 2007 2008 2009 2010

Sikerek

2010-ben keriilt kiadasra az a rendelet, amely valamely féldgazkereskedd, vagy
egyetemes szolgaltato ellehetetlenilése esetén a felhasznalok zavartalan
foldgazellatasanak szabalyait meghatarozza. Az E.ON Foldgaz Trade, mint
foldgaz-kereskedelmiengedélyes, tevékenysége soranfontos feladatanak tekinti
a felhasznalok ellatasbiztonsagat, igy kiemelt fontossaggal kezelte a rendeletnek
megfeleld felkészlést. Ami 2010 végén még csak sejthetd volt, az 2011 elején
be is kovetkezett: egy kereskedd ellehetetleniilése miatt a Magyar Energia
Hivatalnak tobb felhasznald foldgazellatasara kellett megoldast talalnia.
A megfeleld felkészillés eredményeként - annak ellenére, hogy a 2010/11-es
téli idészak az atlagosnal hidegebb volt - az E.ON Foldgaz Trade is részt
tudott venni abban, hogy az atmenetileg féldgazkereskedd nélkil maradt fel-
hasznalok ,kereskeddvaltasa” z6kkendmentesen megtorténjen. Bar az E.ON
Foldgaz Trade kézvetlendl nem volt érintve ezen felhasznalok ellatasaban, de
kézvetve, nagykereskeddként aktiv szerepet vallalt a megfelelé mennyiségi
forrés biztositasaban.

Jovo

Az E.ON Féldgaz Trade Zrt. f6 célja és feleldssége az orszag ellatashiztonsa-
ganak biztositasa, ezért fontosnak tartja a gazbeszerzés forrasainak diverzi-
fikdlasat is. Minél tobb kildénbdzd gazforrassal rendelkezik, annal jobban
csokken a fliggbség, igy né a biztonsag. Ezért hosszu tavu gazbeszerzési
szerz8dései mellett tovabbi beszerzési forrasokat keres, mint példaul
a részveteli lehetdséget az LNG (cseppfolyositott foldgaz) projektekben.
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E.ON FOLDGAZ TRADE ZRT.

H-1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.

Mailing address: H-1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.
Telephone: +36-1-354-7000 * Facsimile: +36-1-354-7040
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E.ON FOLDGAZ TRADE ZRT.
E.ON Féldgaz Trade Zrt. is the largest natural gas trader in Hungary supplying around two third of the natural
gas demand of Hungary. The company is firmly committed to providing long term natural gas supply security of the
country, purchasing gas from different sources under long-term natural gas purchasing agreements.

Past and present

On March 31, 2006, following a sixteen-month approval procedure, a subsidiary
of E.ON Ruhrgas, an international player in the Pan European gas upstream
and midstream business, received approval to take over 100% of the shares
of MOL Foldgazellatd Zrt. By this acquisition, the Hungarian gas midstream
business has fully been integrated into E.ON Ruhrgas’s Pan European gas
businesses.

Before the full gas market liberalisation in 2009, E.ON Féldgaz Trade,
as the public utility wholesale company, supplied the whole public utility
gas market and a significant part of the open market with natural gas.
The company managed to maintain its market leader position in Hungary
even under open market conditions despite that since the implementation of
the market liberalisation a huge number of new gas traders had appeared in
the Hungarian gas market. E.ON Féldgaz Trade played a leading role in forming
and introducing the liberalised operation model, and by its annually organised
gas release programmes plays a substantial role in creating the Hungarian gas
market liberalisation.

Today, E.ON Féldgaz Trade Zrt. supplies gas to gas traders, large industrial
customers and power-plants at the highest standards and is developing
additional service packages for retaining the confidence and satisfaction of its
existing customer base. For achieving its business objectives, E.ON Féldgaz
Trade Zrt. is being provided the best support from its shareholder E.ON
Ruhrgas.

Achievements

In 2010 a decree has been issued defining the procedure applicable in
case of a situation, where due to the unsustainable status of a gas trader or
universal service provider, gas supply of consumers is endangered. E.ON
Foldgaz Trade, as a gas trading licensee, considers supply security as a very
important aspect of its activities, emphasizing the importance of preparation. In
the beginning of 2011 the situation in case of one trader became unsustainable
and the Hungarian Energy Office had to find a solution on the supply of many
customers. As a result of the proper preparations in 2010 — despite the fact
that the 2010/2011 winter period has been colder than usual - E.ON Féldgaz
Trade managed to support the smooth ,change of trader” in case of customers
remaining without gas trader. Although E.ON Foldgaz Trade was not directly
involved in the supply of these customers, but played an active role in ensuring
the gas source indirectly, as a wholesale trader.

Future

Main target and responsibility of E.ON Féldgaz Trade is to ensure the
supply security of the country, therefore the company considers it important
to diversify its gas supply sources. The more natural gas sources it has,
the least independency the country faces and the higher the security is.
In order to ensure that, E.ON Fdldgaz Trade is continuously looking for
alternative sources, like opportunity for participation in the LNG (liquefied
natural gas) projects.

MGE a 17



18AMGE

PAR| EGYESULES

Foldgaz
Storage

e-0n |

P N ——

A .
A2h  HUNGARIAN GAS ASSOC

E.ON FOLDGAZ STORAGE ZRT.

1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.

Levélcim: 1051 Budapest, Széchenyi Istvan tér 7-8.

Telefon: 06-1-354-7010 « Fax: 06-1-354-7045

E-Mail: storage@eon-foldgaz.com « Web: www.eon-foldgaz-storage.com
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E.ON FOLDGAZ STORAGE ZRT.
Az E.ON Féldgéz Storage Magyarorszag vezet6 féldgaztarolo vallalataként négy féldalatti féldgaztarold letesitményt
Uzemeltet, melyek dsszesen 4,23 milliard m3 mobilgaz-kapacitassal és 55,1 millidé m3 napi kitarolasi kapacitassal
rendelkeznek.

A téli cstcsigények kielégitésében, az ellatasbiztonsag megteremtésében és
fenntartdsaban az E.ON Féldgaz Storage Zrt. féldalatti gaztaroloinak szerepe
meghatarozd, hiszen egy hidegebb téli napon az orszag féldgazellatasanak
mintegy fele a tarsaség foldgaztaroléibdl szarmazik.

Mult és jelen

2006 marcius 31-én, 16 honapos engedélyezési eljaras utan az E.ON péan-
eurdpai foldgaz-nagykereskedelemmel, fdldgaztarolassal, magasnyomasu
cs@vezetéki szallitassal, valamint f6ldgazkitermeléssel és féldgazforrasok
kutatasaval foglalkozé piaci egysége atveheti a korabbi MOL Féldgaztarold
Zrt. 100%-0s részvénycsomagjat. Ezzel a magyar féldgaztarolasi izletag
az E.ON paneurépai gazpiaci (izletaga teljesen integralt részéve valik.

2008. juniusatél kezdve az E.ON Csoport minden féldgaztarolassal
kapcsolatos tevékenységét Uj leanytarsasagban fogja 6ssze. Ennek
megfeleléen az E.ON Féldgaz Storage részvényei is atkeriilnek az E.ON
Ruhrgas International AG-t6l az E.ON Gas Storage GmbH-hoz, az E.ON
Ruhrgas 100%-o0s eurdpai fdldgaztarold leanyvallalatahoz.

Az orszag foldgazellatasa szempontjabdl fontos szerep jut az E.ON Féldgaz
Storage féldgaztaroldinak, melyeket egykori féldgazmezdkdn alakitottak ki.
Ezek a tarolok pordzus kdzetrétegekbdl alinak, amelyek szivacsként szivjak
magukba a féldgazt. Ezt fellilrdl egy gazt at nem ereszté kézetréteg zarja
le, lefelé pedig vizvezetd talaj biztositja a szigetelést. A pusztaedericsi,
a hajduszoboszIdi és a kardoskuti taroldban homokké-, a zsanai foldgaztarold
esetében pedig mészkdrétegek kdzé sajtoljak be a gazt a nyari félévben,
amit aztan az orszag téli megndvekedett foldgazigényének fedezésére
hasznalnak.

A Zsanai Féldgaztarold 35 milliard forint értékd bdvitési munkalatai,
melynek kovetkeztében a tarolé mobilgaz-kapacitdsa 600 millio kébméterrel
névekedett és eléri a 2,2 milliard kdbmétert, 2009 oktdberében értek véget.

Alapitas éve / Founded: 2000

Foldgazipari engedélyek: féldgaz tarolasi « Natural gas market licences: underground storage

Me. 2006 2007 2008 2009 2010
Osszes arbevétel MFt 38 441 50 364 43 921 48 015 38 302
Adozas elé6tti eredmény MFt 11789 19 251 15 735 10 899 14616
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Total revenue of sales M HUF 38 441 50 364 43 921 48 015 38 302
Pre-tax profit M HUF 11 789 19 251 15 735 10 899 14 616
Unit 2006 2007 2008 2009 2010

Sikerek

A taroléi piacon kialakult versenyhelyzetre az E.ON Fdldgaz Storage
egyre rugalmasabb Uj termékek kialakitasaval igyekszik felelni. A tarsasag
jelenleg négy tarolét izemeltet Ugynevezett egyesitett tarol6i koncepcidban,
amely a ki- és betarolas egyidejli megval6sithatdsagaval az tgyféligények
teljesitéséhez versenytarsanal nagyobb rugalmassagot biztosit. A Zsanai
Foldgaztarold fejlesztése kovetkeztében igény esetén akar egyetlen nap alatt
is lehet valtani be- és kitarolas kdz6tt, amely a virtudlis tarolasi szolgéltatas
bevezetésével egyitt tovabb ndveli az ligyfélkiszolgalas rugalmassagat.
Ezen tarol6i prémiumszolgaltatasokkal jelent6s értékkel jarulhat az E.ON
Foldgaz Storage Ugyfelei portfolidjanak a versenyképességéhez.

Jovo

A magyarorszagi ellatashiztonsag fokozasa mellett a tarsasag fontos
célkitlizése, hogy Magyarorszag a kdzép-eurdpai régio gazellatdsanak
fontos kézpontjava valjon hosszabb tavon. A regionalis piacon komoly érték
az E.ON csoport nemzetkézi hattere és piacismerete, valamint értékalapu
megkézelitése is. Az E.ON Féldgaz Storage kivald szinvonald mszaki
szolgaltatasokkal, jelentds rugalmassaggal felvértezve felkészilten Iép
a piaci versenybe A ta’rsaség az (j piaci kévetelményeknek megfeleléen
minden pillanatban képes kielégiteni taroltatd partnerel szerteagazo |genye|t,
amely a 2010-es gaz évben abban is megnyilvanult, hogy nyaron kitaroltak,
valamint elnyuijtott betarolassal még decemberben is betaroltak lzemei.
A tarsasag célja tovabbiakban is az ilyen jellegli rugalmassag biztositasa
vevli megelégedésére.
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The underground gas storage facilities of E.ON Féldgaz Storage Zrt. play
a dominant role in covering the winter peaks and substantially contribute to
the security of supply. On cold winter days, about fifty percent of the country’s
natural gas demand is covered by using the natural gas reserves withdrawn
from the company’s natural gas storage facilities.

Past and present — On March 31, 2006, following a sixteen-month
approval procedure, a subsidiary of E.ON, an international player in
the Pan European gas upstream and midstream business, received approval
to take over 100% of the shares of MOL Féldgaztarold Zrt. By this acquisition,
Hungary’s natural gas storage business has fully been integrated into E.ON’s
Pan European gas businesses.

In June 2008, E.ON Group’s all activities related to the storage of natural
gas were amalgamated in a new subsidiary company. Accordingly, the
shares held in E.ON Féldgaz Storage were transferred from E.ON Ruhrgas
International AG to E.ON Gas Storage GmbH, the 100% European natural
gas storage subsidiary of E.ON Ruhrgas.

E.ON Féldgaz Storage Zrt.’s underground gas storage facilities, built on former
gas fields, play an important role in the natural gas supply of Hungary. The
facilities are built on porous formations that absorb natural gas like sponges.
They are sealed from the top by a non-permeable formation and from the
bottom by water soil stratum. At the storage facilities in Pusztaederics,
HajduszoboszI6 and Kardoskut the natural gas is injected into the sandstone
formations. At the natural gas storage facility in Zsana, the gas is injected
between limestone formations. The injection is done in the summer half of
the year and the stored natural gas is withdrawn for covering the country’s
increased demand for natural gas during the winter period.
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E.ON FOLDGAZ STORAGE ZRT.
E.ON Fdldgaz Storage Zrt, the leading natural gas storage company in Hungary with commercial purposes, operates
four underground natural gas storage facilities with a total capacity of 4.23 million m3 of mobile gas and 55.1 million m?
daily withdrawal capacities.

The expansion of the natural gas storage facility in Zsana, with an investment
cost of HUF 35 hillion, resulting in a mobile gas capacity increase of 600
million m? to nearly 2.2 billion m?, have been finished in October 2009.

Achievements — E.ON Féldgaz Storage makes all efforts to react upon
the increasing competition in the storage market with developing more-
and-more flexible new products. The Company is at present operating four
storage facilities in a so-called integrated storage concept thus ensuring
flexibility in fulfilling customer demands at a level higher than the competitors
as a result of simultaneous injection and withdrawal operations. As a result of
developments in Zsana Storage Facility, there is a possibility to shift between
injection and withdrawal as quickly as within one day, if so required, and this
flexibility can be further enhanced by introducing the so-called virtual storage
services. With these premium storage services E.ON Féldgaz Storage can
contribute to the competitiveness of its customers’ portfolio significantly.

Future — In addition to enhancing security of Hungary’s gas supply
the Company has another key target, namely to develop Hungary to be
a major gas supply hub on a longer term in the Central European region.
E.ON Group’s international background and market knowledge, as well as
its value-based approach can present a major value in the regional market.
E.ON Foldgaz Storage has excellent technical services and high degree
of flexibility, thus it can enter into the market competition with appropriate
preparedness and flexibility. The Company has transformed its operating
portfolio in conformity with the new market demands and now it can state
that it is always able to satisfy the various storage demands of its partners.
This was clearly demonstrated during the 2010 gas year, when withdrawal
operations were performed during summer, and gas was injected as late as
in December during the extended injection cycle. The Company maintains its
goal to offer this level of flexibility for the satisfaction of its customers.

EFS tarolékapacitasok / EFS stofr9ge capacities
A \ s

P
(

208 mm*/nap
103 mm?/nap
1440 mm*

Withdrawal capacity:
Injection capacity:
Working gas capacity:

20,8 mcm/day
103 mem/day
1440 mem

Kitaroldsi kapacitds:
Betarolasi kapacitas:
Mobilgézkapacitas:

Withdrawal capacity:
Injection capacity:
Working gas capacity:

31 mm?/nap
25 mm?fnap
340 mm®

Kitarolasi kapacitds:
Betdroldsi kapacitds:
Mobilgaz-kapacitds:

32mm?/nap
22mm?/nap
31mam/day 280 mm?
2,5 mem/day

340 mem Withdrawal capacity:

Injection capacity:

32 memjday
22 memjday

Kitan
Bet

Withdrawal capacity:
Injection capacity:
Working gas capacity:

Working gas capacity: 280 mem

28 mmjnap
17,2 mmnap
2170 mm*

Osszes EFS kapacitasok:

Kitérolasi kapacitss: 551 mm?/nap
Betaroldsi kapacitds: 32,2 mm*/ nap
4230 mm?

28 mem/day
17,2 mem/day
2170 mem

Mobilgaz-kapacitds:

Overall EFS capacities:

ore market. more transparer

Withdrawal capacity: 551 mcm/day
Injection capacity: 322 mem/day
Working gas capacity: 4230 mem

ncy. more fleibiiy. more capacity

MGE 4 19



204MGE '
=

GOF S\WCZ

R ——

GDF SUEZ ENERGIA MAGYARORSZAG ZRT.

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.

6724 Szeged, Pulcz utca 44.

Levélcim: 6701 Szeged, Pf. 6.

Telefon: 06-62-569-600 « Fax: 06-62-473-943

E-mail: ugyfel@gdfsuez.hu « Web: www.gdfsuez-energia.hu

A GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. (korabbi neven Egaz-Dégaz Zrt.) a GDF International SAS 99,9 szzalékos tulaj-
dondban lévd lednyvallalata 2006. december 29-én az Egaz Zrt. és a Dégaz Znt. jogi fuziéjanak eredményekeént jétt létre.

2010. junius 1-jét6l a GDF SUEZ energia agazatanak magyarorszagi
le&nyvallalatai négy, jogilag 6nallé tarsasagbdl ll6 uj szervezeti struktiraban
mikédnek tovabb, jelenlegi székhelyeiken, illetve telephelyeiken. A GDF
SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. kereskedelmi és egyetemes szolgaltatéi
engedélyes tarsasagként a foldgaz- és villamosenergia-kereskedelmi
funkcidt, valamint a portféliokezelést Iatja el.

Vas és Komarom-Esztergom megyében), valamint a Dél-Alfldon (Bécs-
Kiskun, Csongrad, ill. Békés megye terliletén) végez foldgaz-értékesitést
az egyetemes szolgaltatasra jogosult fogyasztok részére, valamint f6ldgaz-
kereskedelmi mikodési engedélye lehetve teszi, hogy az orszag egész
terlletén értékesitsen f6ldgazt a szabadpiaci (igyfelek részére.

A GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 2010. december 31-én tdbb mint
700.000 (igyfelet latott el féldgazzal, a tarsasag 2010-ben az értékesitett
féldgazmennyiség 59%-at a szabadpiacon realizalta.

A GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 2010 aprilisatol a foldgaz-
kereskedelem mellett megkezdte a villamosenergia-értékesitési tevékeny-
ségét is, elsé korben lizleti Ugyfelei részére.

Kiemelt feladatok 2010-ben

elveknek megfelelé gazdasagi tevékenység folytatasat, melynek fébb elemei
az alabbiak voltak:

¢ a gazpiaci részesedés és a fogyasztdszam ndvelése a szabadpiacon,
illetve az egyetemes szolgaltatasra jogosult (gyfelek megtartasara
iranyuld tevékenységek,

Alapitas éve / Founded: 1995

+ a korabbi iddszakokhoz képest magasabb arrés elérése a B2B
ugyfélkdrben,

+ a GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. villamosenergia-értékesitési
tevékenységének megkezdése 2010 &prilisaban,

+ a GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.-nek tamogatd tevekenységeket
nyujté Holding szervezet létrehozasa,

+ a B2B értékesitési csapat atszervezése, marketing tevékenységek
kidolgozasa, valamint a B2C értékesitési csapat kialakitasa,

+ a local portfoli® management szervezeti atalakitasa a gaz- és aram-
beszerzési és optimalizalasi tevékenységek végzéséhez,

+ a20-100 m3h Ugyfélszegmens piacnyitasanak sikeres lebonyolitdsa 2010
juliusaban.

Tarsadalmi felelésségvallalas

A GDF SUEZ szaméra fontos, hogy atlathaté tarsasagcsoport legyen. Kiemelt
figyelmet forditunk arra, hogy érintettjeinket tajékoztassuk mikddésiink
kérnyezeti és tarsadalmi hatdsairdl, valamint azokrdl a programjainkrol
és kezdeményezéseinkrél, amelyek a koérnyezeti hatasok cstkkentését
célozzak.

Ennek jegyében 2010-ben a magyarorszagi GDF SUEZ csoport kiadta
elsd fenntarthatosagi jelentését, a legelfogadottabb nemzetkézi standardon
alapulé CSR (Corporate Social Responsibilty, azaz vallalati tarsadalmi
feleldssegvallalas) jelentést.

Foldgazipari engedélyek: egyetemes szolgaltatasi, foldgaz-kereskedelmi, villamosenergia-kereskedelmi
Natural gas market licences: universal service provider, gas trading, electricity trading

Me. 2006 2007 2008 2009 2010
Bekapcsolt teleplilés db 666 666 666 666 667
Osszes arbevétel MFt 157 617 164 772 174 276 184 535 278 849
Adozés el6tti eredmény MFt 3083 3337 1435 -3194 4 958
I ———
Settlements connected pcs. 666 666 666 666 667
Total revenue of sales M HUF 157 617 164 772 174 276 184 535 278 849
Pre-tax profit M HUF 3083 3337 1435 -3194 4 958

Unit 2006 2007 2008 2009 2010
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GDF SUEZ ENERGIA MAGYARORSZAG ZRT.

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. (formerly called Egaz-Dégéz Zrt.) is a subsidiary owned by GDF International
SAS in 99.9% — was established on 29th December, 2006 as the result of the legal merger of Egaz Zrt. and Dégaz Zrt.

From 1st July 2010, the Hungarian energy subsidiaries of GDF SUEZ are
operating in a new organizational structure consisting of four legally individual
companies, at their current headquarters and sites. GDF SUEZ Energia
Magyarorszag Zrt. as commercial and universal service provider licensee
takes care of the natural gas and electricity trading function and the portfolio
management as well.

The company performs natural gas trade activity for its customers entitled
to universal service in the North-Transdanubian region of the country
(in Gy6r-Moson-Sopron, Vas and Komarom-Esztergom County), and also in
the Southern Great Plains (in the area of Bacs-Kiskun, Csongrad and Békés
County), furthermore its natural gas trading license enables to sell natural gas
in the entire territory of the country to its free market customers.

On 31th December 2010 GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. supplied
more than 700.000 customers with natural gas, and in 2010 59% of sold
natural gas quantity was realized in the free market

As of April 2010, GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. has also launched its
electricity sales activity, in the first round for its business partners.

Main tasks in 2010

In 2010 our company set a high value on pursuing a business policy and
displaying activities in harmony with the principles set forth in our strategy.
The most important elements whereof are as follows:

+ improve gas market share and increase customer number on the free
market, perform actions to hold our customers on the USP market,

+ obtain better margin on B2B segment compared to the previous periods,

+ start electricity sales activity of GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.
from April 2010,

« creation of a holding company in 2010 to provide supporting activities to
GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.,

+ reorganise the B2B sales force, develop marketing activity and B2C
sales force,

+ reorganise the local portfolio management organisation in order to manage
both gas and electricity purchases and optimisation,

+ successful management of the market opening (20-100 m¥%h segment) in
July 2010.

Corporate social responsibility

It is important for GDF SUEZ to be a transparent company group. Particular
attention is paid to inform our stakeholders about the environmental and
social impacts of our operations, and also about our programs and initiatives,

which are aimed at reducing the environmental impacts.

In this spirit, the GDF SUEZ Group in Hungary published its first CSR
(Corporate Social Responsibility) report in 2010, which is based on the
widest-acknowledged international standard.
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EGAZ-DEGAZ FOLDGAZELOSZTO ZRT.
Az Egaz-Dégéz Foldgazeloszté Zrt. Magyarorszag hat megyéjében (Vas, Gy6r-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom,
Bacs-Kiskun, Csongrad és Békés megye), valamint Veszprém megye két telepiilésén (minddsszesen 667 teleplilésen)
vegez fbldgaz-elosztasi tevékenységet.

A tarsasag 14 lizemegysége hat kirendeltségbe szervezetten énalléan végzi
a foldgazelosztd vezeték izemeltetésével, karbantartasaval, javitasaval és
veszélyhelyzet elharitasaval kapcsolatos tevékenységet.

A tarsasag altal izemeltetett gazvezeték-halézat hossza 22 945 km, melyen
keresztiil 807.186 fogyasztét szolgaltunk ki 2010. évben. Az elosztott
gazmennyiség 1 758 142 ezer m® volt a tavalyi évben.

Kiemelt feladatok 2010. évben

Munkank soran legfontosabb szempontunk a stabil, biztonsagos, j6 minéség(
szolgaltatas és Fogyasztdink elégedettsége.

mazott elveknek megfelel Uzletpolitika és tevékenység folytatasat, melynek
f6bb elemei:

¢ aszolgaltatds minéségének, szinvonalanak és hatékonysaganak javitasa,

+ amdiszaki biztonsagi szint emelése,

+ a foldgazkereskeddk és az iigyfelek elvarasanak megfeleld gyfélpolitika
biztositasa,

+ az eredmény ndvelése, rentabilités biztositasa a részvényes szamara,

+ ahuman eréforrasokkal valé megfelelé gazdalkodas, a dolgozok motivalasa
és képzése,

+ atarsasagiimazs javitasa, a sajtd kapcsolat, az intézményi kapcsolatok folya-
matos fenntartasa, hatékonysaganak novelése, a médiakapcsolatok erésitése,

+ atarsasag gazdalkodasat befolyasold kockazatok feltarasa és kezelése,

+ az MSZ EN ISO 9001:2001 Mindségiranyitasi rendszer (MIR), az ISO
14001:2004 Kérnyezetkdzpontl iranyitasi rendszerek (KIR), valamint
azMSZ28001:2003 A munkahelyi egészségvédelem és biztonsagiranyitasi
rendszer (MEBIR) fenntartisa és mikddtetése.

Alapitas éve / Founded: 2007 « Foldgazipari engedélyek: fdldgazelosztasi « Natural gas market licences: distributor

Me. 2006 2007
Bekapcsolt teleplilés db 666
Osszes arbevétel MFt 9915
Adbzas el6tti eredmény MFt 1876

Settlements connected pcs. 666

Total revenue of sales M HUF 9915

Pre-tax profit M HUF 1876
Unit 2006 2007

Egéz-Dégaz Foldgazelosztd Zrt.

9027 Gy6r, Puskas T. utca 37.

Levélcim: 9027 Gy6r, Puskas T. utca 37.

Telefon: 06-96-503-100 « Fax: 06-96-315-004

E-mail: info@ed-fg.hu « Web: www.egaz-degaz-foldgazeloszto.hu
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Tarsadalmi elkotelezettség

2010. juniusaban ,Szedd Ossze Magad” elnevezéssel szemétgy(ijtd akciét
szerveztlink Gydrétt és Szegeden. A rendezvény sordn munkatarsaink
altalanos iskolak didkjaival, valamint a teleptilések vezetdivel egyiittm(ikddve
tisztitottak meg a kivalasztott varosrészeket.

Tarsasagunk 52 féldgaziizem( (CNG) gépjarm( (izemeltetésével jarul hozza
kémyezetének tisztan tartasahoz, ezzel is bizonyitva elkotelezettségét a kérnye-
zettudatos gondolkodas, cselekvés mellett. Ezen jarmlvek bemutatasaval
3 teleplilésen népszerisitette az Autémentes Vildgnap eseményein ezt
a kdrnyezetbarat tizemanyagot.

PartnerGaz halozat

Fogyasztdink igényeinek magas szintli és komplex kiszolgalasa érdekében
Tarsasagunk PartnerGaz halézatot mikddtet, melyben a szolgaltatasi tertile-
tinkén m(ikddd tervezdket, kivitelezOket, gazkeésziilék szereldket, készUilék-
gyartokat és -forgalmazokat fogjuk 6ssze. lly médon lehetévé valik az gy-
felek részére komplex ajanlat nyujtasa a tervezéstdl a teljes kivitelezésig.
Tavalyi évben kedvezményes készilék vasarlasi és karbantartasi akciot
szerveztiink fogyasztoink részére.

Energiafogyasztok dija

A Magyar Energia Hivatal elégedettségi vizsgalata alapjan a Magyar
Energiafogyasztok Szévetsége 2010. évben méar harmadik alkalommal
adomanyozta az Egaz-Dégaz Foldgazelosztd Zrt-nek az Energiafogyasztok
Dijat a foldgazeloszt6i kategoridban.

2008 2009 2010
666 666 667
18 647 19 112 23 249
3 826 3617 8 504
666 666 667
18 647 19112 23 249
3 826 3617 8 504
2008 2009 2010
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Egéz-Dégaz Foldgazeloszto Zrt.

H-9027 Gydr, Puskas T. utca 37.

Mailing address: H-9027 Gyér, Puskas T. utca 37.

Telephone: +36-96-503-100 ¢ Fax: +36-96-315-004

E-mail: info@ed-fg.hu « Web: www.egaz-degaz-foldgazeloszto.hu
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14 plant units of the company organised in six branch offices independently
carry out activities related to the operation, maintenance, repair of natural gas
distribution pipeline as well as to averting of emergency cases.

Length of the gas pipeline network operated by the company is 22 945 km,
distributing natural gas to 807.186 customers in 2010. Last year the volume
of the distributed gas was 1,758 B m?.

Main tasks in 2010
In our work our most important aim is to provide stable, secure and high-
standard services and to satisfy our Customers.

In 2010 our company set a high value on pursuing a business policy and
displaying activities in harmony with the principles set forth in our strategy.
The most important elements whereof are as follows:

+ improving the quality, level and efficiency of our service,

* increasing the technical safety level,

* using a customer policy meeting both the natural gas traders’ and the
customers’ expectations,

+ increasing the profit, ensuring profitability to the shareholders,

« appropriate utilisation of human resources, motivation and training of
employees,

+ improving the company image, continuous maintenance and increasing
the efficiency of connections with institutions and press, strengthening the
media relationship,

+ discovery and handling of risks affecting the company’s business management,

+ maintenance and operation of Quality Management System MSZ EN ISO
9001:2001, Environmental Management Systems ISO 14001:2004, and
Occupational Health and Safety Management System MSZ 28001:2003.

Egaz-Déga
FOLDGAZELOSITO

G Swre=

EGAZ-DEGAZ FOLDGAZELOSZTO ZRT.
Egaz-Dégaz Féldgazelosztd Zrt. performs natural gas distribution activity in six counties of Hungary (Vas, Gydr-Moson-
Sopron, Koméarom-Esztergom, Bacs-Kiskun, Csongrad and Békés county) and in two settlements of Veszprém county
(altogether in 667 settlements).

Social commitment

In June 2010, we have organized a waste collection campaign, called “Collect
yourself” in Gyér and Szeged. During the program, our staff cleaned up the
selected districts of the towns together with primary school students, as well
as in cooperation with the leadership of the towns.

Our Company contributes to keep the environment clean with the operation
of 52 natural gas (CNG) vehicles, also demonstrating its commitment to
environmental thinking, and action. By the presentation of these vehicles, our
Company promoted this environmentally friendly fuel in 3 towns on the Car
Free World Day events.

PartnerGaz network

For the sake of meeting our customers’ requirements in a complex way and on
a high level our Company operates a PartnerGaz network wherein we unite
the designers, building contractors, gas fitters, manufacturers and traders of
appliances acting in our service area. This way a complex offer can be made
to the customers from the designing to the complete implementation. Last
year, we have organized a discount appliances purchasing and maintenance
campaign for our consumers.

Energy consumers’ prize

Based on the satisfaction survey carried out by the Hungarian Energy
Office the Energy Consumers’ Prize was awarded by the Hungarian Energy
Consumers’ Association to Egaz-Dégaz Foldgazeloszto Zrt in the category of
natural gas distribution in 2010 for the third time.

EGYUTT A KORNYEZETUNKERT
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FOLDGAZSZALLITO

A MOL-CSOPORT TAGJA

FGSZ ZRT.
Az FGSZ Zrt. a hazai féldgazszallitas meghatarozé szerep
behaldzo, kézel 5800 km hosszu nagynyomasu féldgazvezetek-rendszert, s az egyetlen rendszeriranyitasi engedely
birtokaban kizarélagos felelésségébe tartozik annak dsszehangolt mikédteteése.

Hattér

Magyarorszagon jelenleg kizarélag az FGSZ Féldgazszallité Zrt. (FGSZ) végez
foldgazszallitasi és rendszeriranyitasi engedéllyel. Mindkét tevékenység torvényileg
szabalyozott piaci kdrnyezetben zajlik. A vallalat tulajdonolja és lizemelteti a Magyar-
orszagot behal6zo nagynyomasu féldgazrendszert. A hazai féldgazszallitasi tevékeny-
ség mellett az FGSZ tranzit tevékenységet is folytat Szerbia és Bosznia-Hercegovina
részére valamint atszallitdist Romania iranyaba. Nemzetkézi dsszehasonlitasban
a tarsasag vezetékrendszerének miszaki szinvonala a cstcstechnoldgiak kozé tartozik.
Az FGSZ a térség egyik megkeriilhetetlen stratégiai szerepben lévd vallalata. Dina-
mizmusa és hatékonysaga Eurdpa egyik kiemelkedd foldgaz-szallitéjava teszi.

Mindségbiztositas: A vallalat 1997-t6l mlikddtet tanusito testiilet altal auditalt, 1ISO
9001 szabvany kdvetelményeinek megfeleld mindségbiztositasi rendszert. A tanusito
az olaj- és gazipar teriletén kiemelten elismert SGS (magyar intézménye az SGS
Hungaria Kft.). A mindségbiztositasi rendszer mlkodését az SGS Hungaria Kift.
félévente, a Magyar Banyaszati Hivatal pedig évente fellilvizsgalja.

A Legjobb Munkahely: Az FGSZ Zrt. munkaltatéi szempontbél is komoly eredményekkel
biiszkélkedhet. 2009-ben a Vilaggazdasag-Hewitt Legjobb Munkahely Felmérésben,
2010-ben, szintén az orszag legjobb munkahelye lett, mig a Kdzép-Kelet Eurépa
Legjobb Munkahelye regionalis felmérésben kétszer a legjobbak kdzé jutott.

A 2010. év legfontosabb eseményei

Befejez6détt a stratégiai fontossagl magyar-roman és magyar-horvat 6sszekoté
vezetékek megépitése

A magyar és roman féldgazszallitd halozatokat dsszekotd szakaszon a szallitas
2010 jdliusaban indult meg. A vezeték magyarorszagi szakasza 47 km, napi
csucskapacitasa 4,8 millio m®, a beruhazas dsszértéke 9 milliard forint. Elkésziilt
a Varosfold-Slobodnica, magyar-horvat interkonnektor is. Hazai szakasza 205 km,
napi csucskapacitasa 19,2 milli6 m?, a magyarorszagi beruhazas koltsége 80 milliard
forint. Mindkét vezetéken lehetdség van a kétiranyd szallitds kialakitasara, igy
az (j interkonnektorok megteremtésével jelentdsen javul az ellatasbiztonsag, mivel
elkésziiltikkel a korabbi ketté helyett négy betaplalasi pontja lehet a hazai gazvezeték-
rendszernek.

Alapitas éve / Founded: 2004
Foldgazipari engedélyek: féldgazszallitasi, rendszeriranyitasi
Natural gas market licences: transporting, system operation

Me. 2006 2007
Osszes arbevétel MFt 74 392 75130
Addzas el6tti eredmény MFt 20916 20614

Total revenue of sales M HUF 74 392 75130
Pre-tax profit M HUF 20916 20614
Unit 2006 2007
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FGSZ Foldgazszallitd Zartkorlien

Mikddd Részvénytarsasag

8600 Siofok, Tanacshaz u. 5.

Levélcim: 8600 Sicfok, Pf. 102.

Telefon: 06-84-312-311 « Fax: 06-84-505-592
E-mail: fgsz.ugyfelszolgalat@fgsz.hu « Web: www.fgsz.hu
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6je. A vallalat tulajdonolja és lzemelteti a Magyarorszagot

Az FGSZ a 2010-ben megvaldsult vezetéképitési munkai soran kiemelt figyelmet forditott
az érintett teriiletek élévilaganak megovasara, a kdmyezet- és természetvédelemre,
valamint a levegd tisztasaganak javitasara. A tarsasag a kivitelezési munkak soran
folyamatos kapcsolatban volt a lakossaggal és a tarsadalmi szervezetekkel.

Fliggetlen rendszeriranyitas

A2009/73/EK rendelet megjelenése gybkeres valtozasokat hozott az FGSZ Zrt. életébe.
Ez az irdnyelv a tovabbi piaci liberalizacié szellemében &tfogdan jeldlte ki a foldgaz
atvételének, tarolasanak és elosztasanak Uj kereteit, beleértve a vallalat miikodésének
szabalyozasat. Az EU-s direktiva a gaztérvény megfelelé modositasaval beépiilt
a magyar jogrendbe, amelynek kovetkeztében az FGSZ egy Uj, Un. ITO (independent
transmission operator — fliggetlen rendszeriranyité) modellben mdkédik a jovében.
A 2010-es év folyaman a Tarsasag megtette a szlkséges intézkedéseket, hogy
az engedélykérelem beadasi hataridejétél felkésziilten folytassa rendszeriranyitasi
és gazszallitasi tevékenységét az j modell keretei kozott.

Napi féldgaz és kapacitaskereskedelmi piac

Az FGSZ Zrt. a féldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. térvény értelmében 2010.
julius 1-t8l 0j szolgéltatast nydjt partnereinek. Az NFKP (Napi Foldgaz- és
Kapacitaskereskedelmi Piac) Ennek kdszonhetéen a piaci szerepl6k jobban tudjak
napi feladataikat megtervezni, a nap végi kiegyensulyozas az eddiginél kisebb
kockazatot jelent szamukra, igy egyenletesebb és megbizhatdbb szolgaltatast tudnak
nydjtani a végsé felhasznaldknak. Az NFKP egy fontos 1épés ahhoz, hogy az FGSZ
kézelebb keriiljon tavlati céljahoz, a hatékonyabban versenyzd és nagyobb likviditasu
magyarorszagi féldgazpiac alapjainak megteremtéséhez.

Eszak - Déli Gazfolyoso és a NETS egyiittm(ikodés

Az Eszak - Déli Gazfolyosé az Eurépai Unio egyik kiemelt projektje. Kildetése,
hogy diverzifikalja a Balti-tengertél az Adriai-tengerig terjedd régi6 gazforrasait
és létrehozzon egy integralt gazpiacot. Ezek a célok a regionalis foldgazszallitd
vallalatok stratégiai egyttm(ikodésén keresztiil, kozds energiapolitikai elvek mentén
valésulhatnak meg. Az FGSZ NETS (Uj Eurépai Szallitéhalézat) projektje biztositani
tudja azt a keretet, amely révén az Eszak-Déli Gazfolyos Iétrejohet.

2008 2009 2010
115 145 151 536 131715
17 464 21 503 27 307
115145 151 536 131 715
17 464 21503 27 307

2008 2009 2010
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FGSZ Natural Gas Transmission

Closed Company Limited by Shares

H-8600 Sitfok, Tanacshaz u. 5.

Mailing address: H-8600 Siofok, P.O.B. 102.
Telephone: +36-84-312-311 « Facsimile: +36-84-505-592
E-mail: fgsz.ugyfelszolgalat@fgsz.hu « Web: www.fgsz.hu
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Background

At present only FGSZ Natural Gas Transmission Ltd. (FGSZ) holds natural gas
transmission and system operator license in Hungary. Both activities are carried out
in a market environment regulated by laws. This Company owns and operates the
high-pressure natural gas system covering the territory of Hungary. In addition to the
domestic natural gas transmission operation, FGSZ is also engaged in transit activities
towards Serbia and Bosnia-Herzegovina as well as transfers gas to Romania. In
international comparison the technical level of the Company’s pipeline system belongs
to the state-of-the-art category peak technologies. FGSZ is an unavoidable company
in the region having strategic significance. Its dynamism and efficiency makes it one of
Europe’s outstanding natural gas transmission companies.

Quality assurance: The Company has been operating since 1997 a quality assurance
system in compliance with ISO 9001 standard and audited by an accreditation agency.
The accreditation agency is SGS (its Hungarian affiliate: SGS Hungaria Ltd.), highly
recognised in the petroleum industry. SGS Hungéria Ltd. semi-annually, whereas the
Hungarian Mining Bureau annually audits the operation of the quality assurance system.
The Best Workplace: FGSZ Ltd. can be also proud of its remarkable results realised
as an employee. In 2009 it was the first in its category in the ,Best Workplace Survey”
by Vilaggazdasag-Hewitt, and captured also the first place in the industry. In 2010 it
was again the best workplace in Hungary, while was among the best workplaces in the
regional survey in Central-Eastern Europe.

Main events in 2010

Construction of the Hungarian-Romanian and Hungarian-Croatian inter-connection
pipelines of strategic importance was completed Gas transmission started along
the Hungarian-Romanian inter-connector pipeline between the two natural gas
transmission networks in 2010 July. The pipeline Hungarian section is 47 km, the daily
peak capacity 4,8 million m?, and the CAPEX 9 billion forint. The Varosféld-Slobodnica,
Hungarian-Croatian inter-connector was also completed. The domestic section is 205
km, daily peak capacity 19,2 million m?, the Hungarian CAPEX 80 billion forint. Both
pipelines can be upgraded for two-way transmission, thus, as a result of the new inter-
connectors can significantly improve security of supply, because now the domestic gas
pipeline system has four entry points versus the previous two.
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NATURAL GAS TRANSMISSION
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FGSZ Ltd.
FGSZ Ltd. is a dominant participant in the domestic natural gas transmission sector. This company owns and operates the
nearly 5800 km long high-pressure natural gas pipeline system covering the entire country, and is the sole holder of the trans-
mission system operator license (TSO) with the exclusive responsibility for securing the harmonised operation of this system.

During the pipeline construction works in 2010 FGSZ paid particular attention to protect
the flora and fauna in the affected areas, protection of the environment and nature
conservation,aswellastoimprovetheairquality. The Company maintainedclose contacts
with the local population and social organisations during the implementation process.

Independent system operator

Directive 2009/73/EC caused fundamental changes into the life of FGSZ Ltd. This
Directive set out comprehensive new frameworks for natural gas delivery, storage
and distribution, including regulations for corporate activities, in the spirit of further
market liberalisation. The EU Directive was incorporated into the Hungarian legislation
by appropriately amending the Gas Supply Law, and, as a consequence, FGSZ will in
the future operate in a new so-called ITO (independent transmission operator) model.
During 2010 the Company implemented all the required actions and prepared for
pursuing system operator and gas transmission operations in this new model from the
deadline set out for submitting the application for this license.

Daily natural gas and capacity trading market

FGSZ Ltd. has been providing new service for its partners since July 1, 2010, in
accordance with Act XL of 2008, the Act on Natural Gas Supply, as ,NFKP” (Daily
Natural Gas and Capacity Trading Market). As a result, market players can prepare
better plans for their daily operations, and ensuring the day-end balance will present
a lower risk than before, consequently, they can provide more balanced and reliable
services for the end-consumers. NFKP is a major step in order that FGSZ can get closer
to implementing its long term target, namely to establish the foundations for a natural
gas market with more efficient competition capacity and better liquidity in Hungary.

North - South Gas Corridor and NETS partnership

The North — South Gas Corridor is one of the key projects of the European Union.
Its mission is to diversify the region’s gas sources from the Baltic Sea to the Adriatic
Sea and to establish an integrated gas market. These targets can be implemented
through the strategic cooperation of the regional natural gas transmission companies,
along shared energy policy guidelines. The FGSZ-initiated NETS (New European
Transmission System) project can ensure the framework for the implementation of the
North — South Gas Corridor.
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FOVAROSI GAZMUVEK ZRT.

FOVAROSI GAZMUVEK Z1t.

1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 20.

Levélcim: 1439 Budapest, Pf.: 700.

Telefon: 06-1-477-1111 « Fax: 06-1-477-1277

E-mail: kommunikacio@fogaz.hu « Web: www.fogaz.hu

A 2010-es év az er6s6dd féldgazpiaci verseny, a gazpiaci- és arszabalyozasi valtozasokhoz térténd alkalmazkodas
és az egyre bonyolultabba valé piaci folyamatoknak vald informatikai és szervezeti megfelelés jegyében telt.

Az er6sddé liberalizalt gazpiaci verseny hatasara kordbban nem tapasztalt
mértékben megnétt a silya a termékfejlesztésnek, az arazasnak és
a kockazatkezelésnek. A FOGAZ felkésziiltségének, jol képzett és motivalt
munkatérsainak kdszonhetéen megallta helyét ebben az 0j helyzetben is,
és terveit tulteljesitve nagyon eredményes idszakot zart.

A globalis valsdg gazdasagra gyakorolt hatdsai jelent6s kihivasok elé
allitottak a dontéshozokat, aminek kdvetkezményeként 2010. jdlius 1-jétél
az egyetemes szolgaltatasban armoratérium Iépett érvénybe, a lakossagi
energiaarak meghatarozasa pedig atkertilt a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
hataskorébe. Az egyes agazatokra vonatkozo kilénado kivetése is jelentés
tobbletkotelezettséget rétt a FOGAZ-ra. A december elején bevezetett U
egyetemes szolgaltatasi modell és a féldgazelosztasi tevékenységet érinté
valtozasokra térténd felkészUlés Ujabb kihivast jelentett a tarsasagnak.

Mindezen koriiimények kozott a FOGAZ tovabbra is kiemelt tigyfélszolgalati
célként kezelte a kereskedelem tamogatasat, az lgyfelek megtartasat és
magas szinvonal kiszolgalasat. Ennek sikerességét tanusitja, hogy a 2010.
évi Energiafogyasztok Dijat az egyetemes szolgaltatok kozott a leginkabb
fogyasztébarat magatartasaért a FOGAZ Zrt. nyerte.

A FOGAZ a tovabbi fejlédés érdekében a tdmogatd tevékenységek munka-
folyamatait folyamatosan fejleszti, keresi a hatékonyabb mikodés lehetéségeit.

A FOGAZ cégesoporton beliil 2010-ben az engedélyesi tevékenységeket
az anyavallalat és a jogilag 6nallé leanyvallalat megosztva végezte:

Budapes Févaros Onkorményzata:
Local Government of Budapest:
RWE Gas International BV.:
Kisbefekteték/ Private individuals:

49,83%
0,17%

Alapitéas éve / Founded: 1856

Me. 2006 2007 2008 2009 2010
Osszes arbevétel MFt 182 011 190 493 227 523 207 819 221 679
Adozas el6tti eredmény MFt 6579 10 197 6 074 6 927 11198
Total revenue of sales M HUF 182 011 190 493 227 523 207 819 221 679
Pre-tax profit M HUF 6 579 10 197 6 074 6 927 11 198

Unit 2006 2007 2008 2009 2010

Foldgazipari engedélyek: egyetemes szolgaltatasi, féldgaz-kereskedelmi, féldgazelosztasi
Natural gas market licences: universal service provider, Natural gas trading, distributor

+ Elosztdi engedélyes - FOGAZ Foldgazelosztasi Kit.
+ Kereskedelmi engedélyes — Févarosi Gazmivek Zrt.
« Egyetemes szolgaltatéi engedélyes — Févarosi Gazmivek Zrt.

A FOGAZ cégesoport a valtozé piaci koriimények diktalta kihivasokhoz
alkalmazkodva, sikeresen zarta az évet, és felkészilt a kévetkez6 id6szak
kihivasainak kezelésére is.

Mindamellett nem feledkezett meg énként vallalt tarsadalmi kételezettségeirdl,
a raszorulok, és természeti katasztrofa altal sujtott lakosok megsegitésérdl
sem.

2010 6ta a FOGAZ a Magyar Olimpiai Csapat Aranyfokozatti tdmogatéja-
kent az olimpikonok felkésziilését segiti a Londoni Nyari Olimpiai Jatékokra,
emellett a MOB Olimpikon Eletdt Program felkarolasaval a magyar élsportolok
fels6foky tanulmanyainak kiemelt tamogato6java is valt.

Féldgazelosztas

AFOGAZ Féldgazelosztasi Kit. a Févarosi Gazm(ivek Zrt. 100%-0s tulajdond
leanyvallalata, 2007. marcius 1-jétél végzi f6ldgazelosztasi tevékenységét
Budapesten és 18, Budapesthez kdzeli telepiilésen. Az (igyfelek magas szint(
kiszolgalasat, a hosszu tavon biztonsagos foldgazellatashoz sziikséges
fejlesztések megval6sitasat a tarsasdg mint elsdleges célkitlizéseit
teljesitette, és eredményes gazdalkodast folytatott.

Tulajdonosi tokeszerkezet / Ownership structure:
50% + 1 db A és 1 db B sorozatd részvény
50% + 1 A and 1 B series of shares
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A FOGAZ csoport elosztasi és egyetemes szolgaltatasi

teriilete 2010. december 31-én

Pilisjaszfalu

Szentendre Véc - Alag

Piliscsaba

DN
i

Széazhalombatta

FGSZ Foldgazszéllits Zrr. szallitévezetéke
FOGAZ Foldgazelosztasi Kft. 4ltal tizemeltetett elosztévezerék
® Széllitdvezeréki draddallomas

® FOGAZ Foldgizelosztasi Kft. dleal iizemeltetett korzeti nyomdsszabalyozé

Fejlesztési eredmények, jelentés beruhazasok

2010. évben a tarsasag folytatta a fejlesztési célu beruhdzasokat, melybdl a legjelentésebb tétel a gazhals-
zati beruhazasokra forditott 8sszeg volt. A gazelosztasi tevékenységet szolgalo targyi eszkdz beszerzésre,
feltjitasra, gazmérés korszer(sitésre és mlszaki fejlesztésre tovabbi jelentbs dsszegeket forditott a tarsasag.
Fejlesztési céllal tobb mint 10 ezer m vezeték épilt, melynek tébb mint 20%-a az Uj fogyaszték bekapcsolasahoz
létesiilt 370 db utélagos ledgazd vezeték. A rekonstrukcios munkak soran dsszesen 42 132 m gézeloszto
vezeték ker(lt kivaltasra.

Kereskedelmi tevékenység

Otthon a szabadpiacon

A FOGAZ Z1t. meghatéroz6 és stabil szerepldje a liberalizalt magyar foldgazpiacnak. Kereskedelmi tevékeny-
ségének legfébb célkitlizése, hogy Ugyfelei szamara magas szinvonall és biztonsagos foldgazellatas mellett
versenyképes, a fogyasztasi szokasokhoz illeszkedd arakat és egyéb kiegészitd szolgaltatasokat nyujtson
orszagszerte. Szolgaltatascsomagjainak Gsszedllitasanal kiemelt figyelmet fordit fogyasztéi elvarasaira
és visszajelzéseire, igy olyan konstrukciokat kinal, amelyek kdzott mindenki megtaldlhatjia a szamara
legkedvezdbbet.

Mindség az egyetemes szolgaltatasbhan

Az egyetemes szolgaltatéi engedélyesi tevékenység keretében 2010-ben kdzel nyolcszazezer egyetemes
szolgaltatasra jogosult fogyasztot latott el a FOGAZ Budapesten és 18 févaroshoz kézeli teleptilésen. A vevoi
lojalitds ndvelése érdekében 2009 ota kiegészitd termékekkel, szolgaltatasokkal (Gazérzék, FOGAZ Kartya)
igyekezett igyfeleit kdziizemi, majd egyetemes szolgéltatasban tartani eredményességének ndvelése mellett.
A FOGAZ dltal nyujtott magas minGséget a szolgaltatdi és miszaki tapasztalat, a folyamatos megujulasi
készség, valamint az gyfelek Uj igényei alapjan kiépitett, korszer( infrastruktiréja szavatolja.

2010 novemberében U elismeréssel lett gazdagabb a tarsasag. A FOGAZ elnyerte a MagyarBrands mindsitést,
azaz bekeriilt a legjobb hazai markak rangos élmez6nyébe. A MagyarBrands dijjal azon meghataroz6
markak teljesitményét ismerik el, amelyek hagyomanyai, vallalatvezetése, tizletpolitikaja és nem utolsdsorban
ugyfelei visszajelzései alapjan szorosan kétédnek hazankhoz — ez fontos mérce a FOGAZ méarka kisfogyasztok
altali megitélésében.

Jaszfels6szentgyorgy

Szentmartonkata
&

AFOGAZ Fb i Kft. altal i 5848 km
hosszi ga 6 halézat 6 é 2010. 31-én
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BUDAPEST GAS WORKS CO.

BUDAPEST GAS WORKS CO.

H-1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 20.

Mailing address: H-1439 Budapest, P.O.B. 700
Telephone: +36-1-477-1111 « Facsimile: +36-1-477-1277
E-mail: kommunikacio@fogaz.hu « Web: www.fogaz.hu

The year 2010 was marked by a strengthening of competition in the natural gas market, continuous adaptation
to changes in gas market and price regulation, and the IT and organisational developments needed to keep pace

with increasingly complex market trends.

As an effect of competition in the increasingly liberalised gas market, the role
of product development, pricing and risk management has grown in an
unprecedented manner. As a result of the Competences of Budapest Gas
Works Co., well-qualified and motivated staff, the Company could deliver
a good performance even in this challenging situation, and over-perform
its plans, thus closed a very successful year.

Effects of global crisis onto the economy imposed major challenges to the
decision-makers, and, as a consequence, a price moratorium was introduced
as of July 1, 2010 in the universal service segment, and the authority for
residential energy pricing was transferred onto the competence of the
National Ministry of Development. The extra tax imposed onto certain sectors
was also an additional obligation. Early December a new universal service
model was introduced, and preparations for changes in the gas distribution
activities implied a new challenge to the Company.

Despite the circumstances, Budapest's leading universal service provider
continued giving priority, within client service activities, to support gas
trade operations, retaining clients and providing them high-level services.
These efforts were quite successful, as Budapest Gas Works Co. won
the 2010 Award of Energy Consumers among universal service providers,
as recognition for its most consumer-friendly attitude.

To ensure further development, the Company keeps on developing its working
processes supporting its core business, and is looking for opportunities for
more efficient operations.

Within FOGAZ Group, the parent company and a legally independent
subsidiary shared operations as license holders in 2010:

« Distribution licensee — FOGAZ Natural Gas Distribution Ltd.
« Trading licensee — Budapest Gas Works Co.
+ Universal service provider licensee — Budapest Gas Works Co.

FOGAZ Group could adapt to challenges driven by changing market condi-
tions, and closed a successful business year, and could prepare also for
managing challenges emerging in the years to come.

In addition, the Company did not forget its social responsibilities assumed
voluntarily, including support to people in need and hit by various natural
catastrophes.

Since 2010 Budapest Gas Works Co. has been a golden-rated sponsor of the
Hungarian Olympic Team supporting preparations for the London Olympics,
as well as it has been sponsoring MOB (Hungarian Olympic Committee)
Olympic LifeTime Career Program for sportspersons who pursue studying
at universities and colleges.

Natural gas distribution

FOGAZ Natural Gas Distribution Ltd. is Budapest Gas Works Co.’s 100%-
owned subsidiary, and has been pursuing gas distribution activities since
March 1, 2007 at Budapest and 18 cities and villages near the capital city.
The Company has implemented development projects required for ensuring
high-level services for clients and guaranteeing long term security of gas
supply as issues of top priority, and has performed successful business
operations.

Results of developments, major projects

In 2010 the Company continued implementing the development projects,
where far the largest amount was the Capital Expenditure of gas network
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development projects. The Company spent further major amounts for purchasing and reconstructing tangible
assets supporting gas distribution operations, modernising gas metering and technical developments.
More than 10 000 m gas pipeline was constructed for development purposes, and more than 20% of this
new pipeline system was related to connecting new consumers, including 370 branch-off pipelines. As part of
the reconstruction works, a total 42 132 m long gas distribution pipeline was replaced.

Trade operations
At home in the free market

Budapest Gas Works Co. is pre-dominant and stabile player in the liberalized Hungarian natural gas market.
The main target of the trade operation provides high-level and safe natural gas supply and other supplimentary
services on competitive prices for clients, in line with their consumption patterns all over Hungary. Service
packages of the company are based on consumers’ expectations and feedbacks, and provide wide variety of
solutions, in which everyone can find the most favourable.

Quality in the area of universal services

As part of the universal service license holder's operations, the Company supplied gas for nearly 800 000
consumers as entitled for universal services at Budapest and 18 cities and villages near the capital city in 2010.
Since 2009 various products and services (Gasguards, FOGAZ Card) have been offered for consumers in order
to attract and retain them in public utility and then in universal service segments, and to improve customers
loyalty, while trying to improve profitability. High-level services provided by the Company can be guaranteed
through vast experiences in services and technology, permanent focus on innovation, as well as the state-of-
the-art infrastructure developed in line with new consumers’ demands.

In 2010 November the Company received another recognition: it won the HungaroBrands award, i.e. was included
into the prestigious family of the best Hungarian brands. This award is given as a prime recognition of performance
of dominant brands, where traditions, corporate governance, business policy and, last but not least, clients”
feedbacks represent close links to our country — and this is a key indicator for FOGAZ brand in respect of it's image
and acceptance among small consumers.

= iinelga i L

e

SlhatSGh b wpy,

Fowvaro =i ﬁﬂlm“uﬂk e

Combination of i types of distribution pipeli
operated by FOGAZ Gas Distribution Ltd. on 31. 12. 2010

By ages:

I above 10 years: 81%
Il below 10 years: 19%

By material:

I PE:69,16%
W Stecl: 30,82%

B other: cast iron
hostalit, ductile, PVC,
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OPTEN TRADE

Optimaliziin Eserglakesesbedelmi K

OPTEN TRADE KFT.

HUNGARIAN GAS ASSOCIATION

)

OPTEN TRADE Optimalizalt Energiakereskedelmi Kift.
1021 Budapest Modori utca 14/b.

Levelezési cim: 1054 Budapest Garibaldi utca 4.. A/ll. 10.
Telefon: 06-1-3586-870 « Fax: 06-1-269-5274

E-mail: info@optentrade.hu « Web: www.optentrade.hu

A Tarsasag a 2006. majus 8-an alapitott SZINERG 640 Szivattyus Energiatarozé Projekt Korlatolt Felelésségu
Tarsasag atalakulasaval, annak jogutddjaként jétt Iétre 2009. augusztusaban.

A Tarsasag a 2006. majus 8-an alapitott SZINERG 640 Szivattys Energia-
tarozd Projekt Korlatolt Feleldsségli Tarsasag atalakulasaval, annak jog-
utédjaként jott létre 2009. augusztusaban.

A foldgaz kereskedelemre vonatkoz6 Magyar Energia Hivatal altal kiadott
engedélyét a Tarsasag 2009. november 18-an szerezte meg, mely alapjan
a foldgazszallitast azonnal megkezdte. A tulajdonosok a kulcs energiahordozok
piacainak szabalyozasi oldalan térténd szerves elkotelezettséglk okan
a fenti mellett villamos energia kereskedelmi engedélyért is folyamodtak,
melyet 2010. majusaban kaptak meg.

Az Opten Trade Kft. névvalasztasaban is szerepel a tulajdonosok altal
meghatarozott 6 iranyvonal: az optimalizalas. Ezzel a tulajdonosok
a Tarsasag megalakulasakor hangsulyozni akartak, hogy a cég tevékenysége
nem csupan a foldgaz- és villamos energia kereskedelem, hanem
a kereskedelmi tevékenységek és a liberalizalt energiapiaci lehet6ségek
figyelembevételével a vevéigényre torténd forras-, illetve kéltségoptimalizalas.

Alapitas éve / Founded: 2007

Foldgazipari engedélyek: foldgaz-kereskedelmi « Natural gas market licences: natural gas trading

Me. 2006 2007
Osszes arbevétel MFt
Addzas el6tti eredmény MFt

Total revenue of sales M HUF
Pre-tax profit M HUF
Unit 2006 2007

Az Ugyfelek megbizasabdl a féldgaz és villamos energia beszerzesi
lehetdségek, a napi/rbvidtava igények és a napi féldgaz/villamos energia
piacok aktudlis mozgasanak megfigyelésével, elemzésével javaslatokat
nyuijt Ugyfelei szamara olyan révidtavu tranzakcidkra vonatkozoan, amelyek
jelentdsen csokkenthetik az elsédleges energiahordozok beszerzésének
atlagos koltségeit. A Tarsasag a kereskedelmi partnereinek biztonsagos
ellatashoz elengedhetetlen kdzéptavi megbizhatd beszerzési forrasokkal
rendelkezik. Emellett a hatarokon tuli likvid napi kereskedési piacokkal is
kapcsolatban all, mely révén az ligyfelek részére a forrasok optimalizalasaval
a tbzsdei arak fiiggvényében megfeleld eldnyds kondicidkat tud biztositani.
A vevik els6sorban az ipari és kereskedelmi felhasznalok kérébdl kerliinek
ki, az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok részére a Tarsasag
értékesitést nem folytat.

A 16 kereskedelmi tevékenység mellett a jogeldd korabbi tevékenysége is
lényeges hangsulyt kap a mindennapi mikédés folyaman, cél a szivattyls
energiataroz épitési projekt megvaldsitasa.

2008 2009 2010
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OPTEN TRADE Optimalizalt Energiakereskedelmi Kit.
H-1021 Budapest Modori utca 14/b.

Mailing address: H-1054 Budapest Garibaldi utca 4. A/ll. 10.
Telephone: +36-1-358-6870 * Facsimile: +36-1-269-5274
E-mail: info@optentrade.hu « Web: www.optentrade.hu
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OPTEN TRADE KFT.

The Company was founded through the transformation of SZINERG 640 Pumping Energy Storage Project Company
with Limited Liability established on May 8, 2006, as its legal predecessor, in August 2009.

The Company obtained the natural gas trading license issued by the Hungarian
Energy Office on November 18, 2009, and thus it immediately began natural
gas supply. The shareholders applied also for an electricity trading license
as the Company is organically committed towards the regulators of the key
energy carrier market, and this license was issued in May 2010.

When the company’s name (Opten Trade Ltd.) was selected, the main
direction set out for the business was the key aspect, namely optimisation.
The purpose of the owners was to emphasise right at the beginning that the
Company’s activities would be not only natural gas and electricity trade,
but source and cost optimisation focusing onto the customers’ demands,
considering the opportunities in trade operations and the liberalised energy
market. The Company monitors and analyses natural gas and electricity
procurement opportunities, actual movements in daily/short term demands
and daily natural gas/electricity markets on behalf of its clients and
prepares proposals for them to enter into short term transactions that can
significantly reduce the average procurement cost of primary energy carriers.

The Company has reliable medium term sources of supply for providing
adequate security of services for its trading partners. In addition, the Company
maintains contacts also with other national liquid daily trading markets, and
thus it can optimise sources and offer favourable conditions for the clients,
subject to the prices prevailing on the product exchanges. Most customers
are industrial and commercial consumers, as the Company is not entitled to
pursue sale activities for the so-called consumers in universal services.

In addition to the main trading operations, the scope of trading activities of the
legal predecessor also receives a significant role during operations, and the
goal is to implement a pumped hydro-electric storage project.

MGE 4 31




PAR| EGYESULES

TIGAZ Tiszantiili Gazszolgaltatd
Zartkorlien M(ikod6 Részvénytarsasag
F 4200 Hajduszoboszld, Rakdczi u. 184.

Levélcim: 4201 HajduszoboszIo, PF. 7.
Telefon: 06-52-558-100 « Fax: 06-52-361-149
E-mail: titkarsaga@tigaz.hu « Web: www.tigaz.hu
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TIGAZ. SZENVEDELYUNK AZ ENERGIA. A TIGAZ Zrt. — méretét tekintve — Magyarorszag legjelentésebb vezetékes
gazszolgaltatd tarsasaga. A TIGAZ Zrt. — az Eni-csoport tagjaként — stabil, megbizhaté tulajdonosi hattérrel és
gazbeszerzési lehetéségekkel rendelkezik. A tarsasag tébb évtizedes féldgazszolgaltatéi tapasztalattal, biztonsagos
szolgaltatassal és mindségi tigyfélkiszolgalassal all tgyfelei rendelkezésére.

Kozéppontban az Ugyfél

A fogyasztoi igények magas szinvonall kielégitése érdekében a TIGAZ Zrt.
folyamatosan fejleszti szolgaltatasait az ligyfelek elvarasainak figyelembe-
vételével. A 2010-ben megvaldsitott beruhazasok eredményeként a tarsasag
a korabbi 13 helyett ma mar dsszesen 49 meguijult ligyfélszolgalati irodaban
fogadja a személyes Ugyintézést igényl6 felhasznalokat. Az Ugyfélszolgalati
irodak mellett megujult a tarsasag honlapja is, amely gyors, kényelmes és
hatékony (igyintézést biztosit az elektronikus (gyintézést kedvelbknek.
Az ligyfelek komfortérzetének novelése érdekében a TIGAZ Zrt. a nagy
forgalmu Ugyfélszolgalati irodakban wi-fi hozzaférést biztosit és az azt igény-
I6knek hostess-tamogatast nyuijt az Ugyintézéshez.

Innovacio és kényelem

A TIGAZ Zrt. felhasznaléi és piaci elkdtelezettségét mutatja, hogy az elmdilt
két évet nyereségesen zar6 vallalat kdzgy(ilése Ugy hatarozott, nem fizet
részvényeseinek osztalékot, hanem a nyereséget tovabbi fejlesztésekre
forditja.

A TIGAZ Zrt. szamara kiemelkedd fontossagl az energiahatékonység,
ezért torekszik a kdrnyezetkiméld megoldasok hasznalatara. A tarsasag
a fééplletét érintd fltésrekonstrukcio és szigetelési munkak elvégzésével
jelentés energia-megtakaritast ért el, mely egydttal - a CO, kibocsétas

csékkenése révén — a fenntarthatdsag szempontjabdl is fontos.

TIGAZ Zrt.
Alapitas éve / Founded: 1950

Kdrnyezettudatos gondolkodas

2010 soran a TIGAZ Zrt. egyetemes szolgaltatasi teriiletén talalhaté szamos
altalanos iskoldba latogattak el a tarsasag szakemberei, az ,Osszekot
az energia” elnevezésl programmal. A kisiskolas gyerekeknek készitett
program kdzéppontjaban a fenntarthaté fejlédés hangsulyozasa, az energia-
takarékos életmodra nevelés, a mérsékelt energiafogyasztasra oktatas,
a kornyezetbarat viselkedés kialakitdsa és a kérnyezetvédelmi szemlélet
erdsitése all.

Tarsadalmi szerepvallalas

2010 tavaszan az egész orszag 0sszefogott az arvizkarosultak érdekében.
A természeti csapas sUjtotta teriileten a lakdhazakat ért karok helyreallitasi
munkai soran a TIGAZ Zrt. és a TIGAZ-DSO Kft. is segitséget nyijtott
a karmentesitésben. Az épitési engedélyezési eljards keretében a koz-
miegyeztetést és a hasznalatbavételi nyilatkozat kiadasat, valamint a mar
elkésziilt éplletekbe torténd gazbevezetésnél az el6irds szerinti mliveleteket
- mint példaul a gazigény fogadasa, tervfellilvizsgalat, mdszaki ellen6rzés,
{izembe helyezés — a normal ligyintézési menettdl eltéré médon most soron
kivil és dijtalanul végezte el a tarsasag.

ATIGAZ Z1t. akialakult helyzetre val tekintettel az arviz stjtotta teleptiléseken
2010 junius hénapban nem kiildétt gazszamlat, illetve fizetési felszolitast, és
senkit sem kapcsolt ki a gazszolgaltatasbdl szamlatartozas miatt.

Emellett az arviz miatt megrongalodott gazmérdket és nyomasszabalyzokat
a TIGAZ-DSO Kift. munkatarsai téritésmentesen, folyamatos munkaiitemezés

mellett cserélték ki.

Foldgazipari engedélyek: egyetemes szolgaltatasi, féldgaz-kereskedelmi
Natural gas market licences: universal service provider, Natural gas trading

Me. 2006 2007 2008 2009 2010
Bekapcsolt telepiilés db 1087 1087 1094 1094 1094
Osszes arbevétel MFt 228 246 250 128 319 640 319 043 309 199
Adbzas el6tti eredmény MFt 7417/ -608 -11 493 -2619 617
. __________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Settlements connected pcs. 1087 1087 1094 1094 1094
Total revenue of sales M HUF 228 246 250 128 319 640 319 043 309 199
Pre-tax profit M HUF =717 -608 -11 493 -2619 617

Unit 2006 2007 2008 2009 2010
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TIGAZ-DSO

Hosszu tavu biztonsag

A TIGAZ-DSO Kft. magas szinvonalli kiszolgalassal és biztonsagos
féldgazellatassal all a felhasznalok rendelkezésére.

A magyarorszagi 84 880 km vezetékhaldzatbdl 33 473 km hosszusagu
elosztohalézat és csatlakozévezeték all a TIGAZ-DSO Kit. kezelésében.
Ezen keresztill biztositja a lakosségi és kézlleti fogyasztok 35,4%-a részére
a foldgazt, kozel 1,3 millié dgyfelet ellatva nap mint nap 11 megyében és
Budapesten. Az ligyfelek még jobb ellatasa érdekében a tarsasag 2010-ben
dsszesen 5,487 milliard forintot kélt6tt haldzat karbantartasra, fejlesztésre és
vasarlasra.

A TIGAZ-DSO Kft. a technolégiai veszteségek minimalizalaséra és
a szabdlytalan vételezések visszaszoritisara térekszik. A technoldgiai
veszteségek kapcsan kidolgozott beruhdzasi és Uzemeltetési akciok
kimutathaté mértékben csdkkentették a kevéssé befolyasolhatonak gondolt
veszteségeket is.

TIGAZ-DSO Kift.
Alapitas éve / Founded: 2007
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Az elvégzett fejlesztéseknek, a folyamatos ellen6rzésnek kdszdnhetben
olyan diagnosztikai, elemz§ rendszerekkel is tdmogatott a szabalytalan
vételezések felderitése, amely a véletlenszerd ellenérzések mellett célzottan
mutatja a kényes terileteket.

TIGAZ GEPA

A TIGAZ Zrt. 100%-0s tulajdonaban allo TIGAZ GEPA Kit. 16 tevékenyégét
az egyedi gazmeérdk- és nyomasszabalyozok vizsgalata; az Uj és a hasznalt
gazmérdk allapotanak, mérési pontossaganak ellendrzése, és az lizemel-
tetesbdl eredd elhasznalédas mértékének megallapitdsa alkotja. Emellett
fontos szerepet jatszanak a szabalytalan vételezések és azok modszereinek
felderitésében is.

Foldgazipari engedélyek: foldgazelosztasi
Natural gas market licences: Natural gas distributor

Me. 2006 2007 2008 2009 2010
Bekapcsolt telepllés db - 1094 1094 1094
Osszes arbevétel MFt - - 28792 30 651 37 340
Adozas eldtti eredmeény MFt - - -3 314 -367 1491
. ________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Settlements connected pcs. - 1094 1094 1094
Total revenue of sales M HUF - - 28 792 30 651 37 340
Pre-tax profit M HUF - - -3314 - 367 1491

Unit 2006 2007 2008 2009 2010
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TIGAZ Tiszantiili Gazszolgaltatd

Zartkorlien M(ikod6 Részvénytarsasag

H-4200 HajduszoboszIo, Rakoczi u. 184.

Mailing Address: 4201 HajduszoboszIé, P.O.B. 7.
Telephone: +36-52-558-100 « Facsimile: +36-52-361-149
E-mail: titkarsaga@tigaz.hu « Web: www.tigaz.hu

TIGAZ Plc., as member of Eni Group, has a stabile and reliable shareholder background and gas supply opportunities.
The Company has several decades of experiences in natural gas distribution operations, can offer safe services and
high-quality client services for its clients.

Client in the focus

TIGAZ Plc. is continuously developing its services in accordance with the
clients’ expectations in order that consumers’ demands can be satisfied at
high levels. As a result of projects implemented in 2010, the Company now
can receive consumers in 49 refurbished client service offices (instead of
the former 13 offices) for personal claim management. In addition to client
service offices the Company’s homepage has also been renewed, and now
can offer quick, comfortable and efficient management of various issues for
those who prefer electronic channels. TIGAZ Plc. intends to improve the level
of comfort for its clients and provides Wi-Fi access and hostess support in the
major client service offices.

Innovation and comfort

Last year the Annual General Meeting decided not to pay dividend to the
shareholders despite the successful past two years (both closed with profit)
and to re-invest the profit for new developments and this can best demonstrate
the Company’s commitment towards consumers and the market.

Energy efficiency is a key issue for TIGAZ Plc., thus it is striving for applying
environmentally-friendly solutions. The Company could realise major energy
savings in reconstructing the heating system and implementing insulation
works in the Head Office building, which is very important also regarding
sustainability as a result of reduction in CO, emission.

During 2010 TIGAZ experts visited several elementary schools located in
the area of the Company’s universal service and presented the program
titled ,The energy connects”. The program was designed and prepared for
elementary school students and it is focusing onto highlighting sustainable
development, education for energy-efficient way of life, training for moderate
energy consumption, development of environmentally-friendly behaviour and
enhancing environmental protection mentality.

Assuming social responsibility

In 2010 spring the whole country was united and tried to give support to
the flood victims. When residential buildings and houses damaged in
the flood-hit areas were reconstructed, TIGAZ Plc. and TIGAZ-DSO Ltd.
provided aid to these works. As part of the construction licensing process
the Company urgently arranged and pursued the following works, free-of-
charge: consultations with the relevant utilities and obtaining the application
declaration, operations prescribed for connecting buildings to the gas supply
system (e.g. reception of application for gas supply, plan revision, technical
revision and inspection, commissioning).

With regard to the emergency situation, TIGAZ Plc. did not issue and send
gas bills and call for payment to villages in the flood hit areas in June 2010,
and no consumer was disconnected from the gas distribution service due to
outstanding debt.

Furthermore, employees of TIGAZ-DSO Ltd. continuously replaced the gas
meters and pressure regulator units damaged by flood free-of-charge.
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TIGAZ-DSO
Long term security

TIGAZ-DSO Ltd. is at the consumers’ disposal offering high-level services
and security in gas supply.

The Company operates 33 473 km long distribution network and connecting
pipelines out of the Hungarian 84 880 km pipeline system. It can supply
natural gas through this system to 35,4% of Hungary’s residential and
communal consumers, delivering day-by-day natural gas for approximately
1,3 million clients in 11 counties and in Budapest. In 2010 the Company
spent a total 5,487 billion forint for network maintenance, development and
acquisition in order to improve the level of its services delivered to its clients
provide higher-level.

TIGAZ-DSO Ltd. is striving for minimising technological losses and reducing
events of unauthorised gas consumption. Various projects and operational
actions were developed and implemented to mitigate technological losses
and they could also reduce in a quantifiable manner losses originally deemed
as less controllable.

As a result of the completed developments and permanent control and
inspection, the Company could detect unauthorised gas consumption based
on diagnostic and analysis systems, and these efforts are aiming to identify
so-called sensitive areas, in addition to the random checks.

TIGAZ GEPA

TIGAZ GEPA Ltd. is 100%-owned by TIGAZ Plc. and its main activities include
the inspection of individual gas meters and pressure regulator units, testing
the status and measuring accuracy of new and used gas meters, as well as
to identify the degree of tear and wear due to operations. Furthermore, these
operations are critical also in discovering unauthorised gas consumption and
methods.
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Egyetemes szol

Alpiq Csepeli Erémd Kit. 0
E.ON Energiaszolgaltato Kit.

E.ON Dél-dunantli Gazhalozati Zrt. 289 966
E.ON Kézép-dunantuli Gazhalozati Zrt. 272 313
EON Foéldgaz Trade Zrt.

EMFESZ Kft.

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 726 234
FOGAZ Zr. 768 254
TIGAZ Z1t. 1151 165
Osszesen « Total 3207 932

Egyetemes szolgéltaté%’Fé jogosult nem lakossagi fogyasztok szama

Alpiq Csepeli Erém( Kft. 143
E.ON Energiaszolgaltato Kit.

E.ON Dél-dunéntuli Gazhaldzati Zrt. 19 540
E.ON Kdzép-dunantuli Gazhaldzati Zrt. 19 985
EON Féldgaz Trade Zrt. 17
EMFESZ Kift. 4
GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 53 610
FOGAZ z1t. 37 547
TIGAZ Z1t. 70 597
Osszesen - Total 201 443

Egyetemes szol éjlat'e’l:é_ra jogosult fogyasztok szama (6sszesen)

Alpiq Csepeli Erémd Kit. 143
E.ON Energiaszolgaltato Kift.

E.ON Dél-dunantli Gazhalozati Zrt. 309 506
E.ON Kdzép-dunantuli Gazhaldzati Zrt. 292 298
EON Féldgaz Trade Zrt. 17
EMFESZ Kft. 4
GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 779 844
FOGAZ Z. 805 801
TIGAZ Zrt. 1221762
Osszesen « Total 3409 375

Number of customers in the public

294 658
276 314

735149
774 364
1172 184

3 252 669

0 0

572 330 584 439
1438 107 295
742 696 731425
777 239 757 194
1187 594 1162 492
3 281 297 3 342 845

Number of customers in the public sec

155

19 883
20 257
6

57

54 419
37 644
73 564

205 985

155

314 541
296 571
6

57

789 568
812 008
1245748

3 458 654

177 178

38 491 37774
8 0

125 4007

54 943 51580
37 667 35 960
75727 73 430
207 138 202 929

Number of customers in the

177 178

610 821 622 213

8 0

1 563 111 302
797 639 783 005
814 906 793 154
1263 321 1235 922
3 488 435 3545 774

Or (residential)

0
528 501

282 086
662 337
719 289
1126 752

3 318 965

nonresidential)

139
33 462

0
7206
45180
32721
66 332

185 040

ic sector (total)

139
561 963

0

289 292
707 517
752 010
1193 084

3 504 005
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Tablazatok » Tables

Foldgaz grtke tes,a egyetemes szolgaltatm piacon Natural gas sales in the public s

Alpig Csepeli Erémd Kit. 0 0 0 0 0
E.ON Energiaszolgaltaté Kft. - - 706 625 605
E.ON Dél-dunantdli Gazhaldzat Zrt. 427 342

E.ON Kdzép-dunantuli Gazhalézati Zrt. 330 283

E.ON Foldgaz Trade Zrt.

EMFESZ Kit. - - 2 163 281
GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 1035 877 856 786 757
FOGAZ z1t. 951 862 856 835 832
TIGAZ Zrt. 1792 1549 1 561 1493 1441

Osszesen - Total

Foldgaz erleke ités az egyetemes szolgaltatdi piacon

Alpig Csepeli Erémd Kit. 18 8 8 13 4
E.ON Energiaszolgaltato Kft. - - 396 275 197
E.ON Dél-dunantuli Gazszolgaltat6 Zrt. 419 329

E.ON Kdzép-dunéntuli Gazszolgaltatd Zrt. 430 305

E.ON Féldgaz Trade Zrt. 2 404 2 454 2352 389

EMFESZ Kit. - - - 11 176
GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 1081 674 528 368 183
FOGAZ ztt. 1495 999 758 487 175
TIGAZ Z1t. 1299 908 677 487 299
Osszesen « Total 7146 5677 4719 2030 1034

Féldgéz értékesités'az egyetemes szolgaltatéi piacon s in the public sector

em lakossagi) Mm? (residential + nonr

QRS

Alpiq Csepeli Erém Kit. 18 8 8 13 4
E.ON Energiaszolgaltato Kit. - - 1102 900 803
E.ON Dél-dunantuli Gazszolgaltaté Zrt. 846 671

E.ON Kdzép-dunantuli Gazszolgaltatd Zrt. 760 588

E.ON Foldgaz Trade Zrt. 2404 2454 2352 389

EMFESZ Kft. - - 2 174 457
GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt. 2116 1 551 1 384 1154 939
FOGAZ z1t. 2 446 1861 1614 1322 1007
TIGAZ Zrt. 3091 2 457 2238 1980 1740

Osszesen - Total 11 681 9590 8700 5932 4950
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re
3 45 65 szallitas a versenypi . :
L — g

Alpiq Csepeli Erém( Kit. 0 0 0 1 56
E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt. 36 148 331 343 488
E.ON Kozép-dunantti Gazhalézati Zrt. 73 144 206 215 315

GDF SUEZ Energia Magyarorszag Zrt.

Eqéz-Dégaz Foldgazeloszto 21 129 41 532 %68 854
FOGAZ Zrt. /| FOGAZ Féldgazelosztasi Kft. 93 460 776 845 1288
TIGAZ Zrt. / TIGAZ DSO Kit. 220 509 707 767 1125
FGSZ Zrt. 1023 1758 2 247 2618 2924

Osszesen » Total

Vezetékhossz (elosztovezeték) (km) = Length of pipeline (distibution fnes) (km) |

Alpiq Csepeli Erémd Kit. 20 23 23 25 25
E.ON Dél-dunéntdli Gazhélézati Zrt. 7 426 7289 7 449 7095 7098
E.ON Kozép-dunéntdlli Gazhalozati Zrt. 6 005 6013 6036 6042 6046
Egéz-Dégaz Foldgazeloszté Zt. 17 140 17 232 17 318 17 395 17 461
FGSZ Z1t. - - - - -
FOGAZ Foldgazelosztasi Kit. 4309 4 475 4490 4502 4502
TIGAZ-DSO Kit. 25007 25 205 25 366 25 466 25577
Osszesen - Total 59 907 60 237 60 682 60 525 60 709

Osszes foldgaz

Total length of transmission, distribution, b W

Alpiq Csepeli Erémd Kit. 20 23 23 25 25
E.ON Dél-dunantili Gazhalozati Zrt. 9153 9036 8780 8 835 8 854
E.ON Ko6zép-dunantuli Gazhaldzati Zrt. 8 408 8 458 8 409 8 475 8622
Eqéz-Dégéz Foldgazelosztd Zrt. 22485 22 625 22 755 22 858 22 945
FGSZ Zrt. 5205 5207 5261 5517 5782
FOGAZ Foldgazelosztasi Kit. 5 650 5 801 5 821 5 846 5 848
TIGAZ-DSO Kit. 32 761 32 934 33182 33 349 33473

Osszesen » Total 83 682 84 084 84 231 84 905 85 549
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Az egyetemes szolgaltatdi fogyasztoi létszam alakulasa
Changes in the number of customers in the public sector
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HUNGARIAN GAS ASSOCIATION

Foldgaz értékesités az egyetemes szolgaltatdi piacon
Natural gas sales in the public sector
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Foldgazzal ellatott telepilések szama
Number of settlements supplied with natural gas
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